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1 Vznik Krizového akéniho planu

Ministerstvo pro mistni rozvoj jako ustfedni organ statni spravy v oblasti cestovniho ruchu
pripravilo Krizovy akéni plan cestovniho ruchu 2020-2021 (dale téz ,,Ak¢éni plan“ nebo ,,AP“)
pro zachranu a nasledny restart odvétvi cestovniho ruchu (dale téz ,,CR").

Zpracovani AP si vyzadala situace v odvétvi cestovniho ruchu v disledku epidemie koronaviru
oznacovaného jako SARS CoV-2!. Material reaguje na fakt, ze doslo k bezprecedentnimu naruseni
vyznamného sektoru poskytovani sluzeb ob&anim s pfesahem do dalSich odvétvi narodniho
hospodafrstvi (napf. dopravy, pohostinstvi a dalSich sluzeb cestovniho ruchu).

Od unora je tak ohrozen dosavadni podil vykonu tohoto odvétvi na celé ekonomice: 2,9 % HDP
CR, 4,4 % podilu na celkové zaméstnanosti2. Dle udaji CNB tvofi 24,5 % podilu na celkovém
exportu sluzeb. Omezeni, respektive Uplné zastaveni fady podnikatelskych pfilezitosti, ma dopady
i na regionalni rozvoj a pfedevsim udrzeni pracovnich mist. Tento AP obsahuje popis moznosti obnovy
odvétvi cestovniho ruchu a navrhuje jeho vécny, procesni a financni ramec. AP obsahuje i opatfeni,
ktera jsou bud v pfipravé, nebo jsou jiz (z)realizovana. Vzhledem k jejich vyznamu pro podporu CR
i z davodu zachovani ramcového kontextu jsou vSak v AP uvedena.

AP i navrhy jednotlivych opatfeni byly ramcové konzultovany s profesnimi svazy a dalSimi
zainteresovanymi subjekty (napf. Férum cestovniho ruchu, Svaz obchodu a cestovniho ruchu a dalsi),
na zakladé téchto jednani byla také urCena prioritni opatfeni. Dokument byl rovnéz komunikovan
s NERVS,

Akéni plan ramcové navazuje na platnou Koncepci statni politiky cestovniho ruchu CR 2014-20204
a bude podkladem pro Upravu Strategie rozvoje cestovniho ruchu CR 2021-20305 (dale téz ,Strategie
CR"), jejiz zpracovani probihalo za diametralné jinych podminek a ktera by v sou€asné verzi dostatecné
nereagovala na razantni zménu ve vyvoji odvétvi v souvislosti s pandemii COVID-19 a jeji dopady
v podobé bezpe€nostnich opatfeni. Krizovy akéni plan je rozdélen do dvou &asti, kdy I. East zaméfena
na fazi krize a obdobi postupného rozvolfiovani opatfeni Vlady CR, bude predloZena jiz nyni, jelikoz
obsahuje opatfeni, jejichz realizace nesnese odklad a jsou kliCova pro restart odvétvi a udrzeni
zaméstnanosti ve sluzbach CR.

Etapy obnovy CR jsou rozdéleny do Ctyf fazi (krize, restart domaciho cestovniho ruchu, ¢aste¢né
otevirani hranic a obnova leteckych spojeni®), s ¢imz souvisi i natasovani jednotlivych opatfeni.
Z hlediska ¢asového jde o odhady, jelikoz restart domaciho, pfijezdového i vyjezdového CR v prvé fadé
zavisi na vyvoji epidemiologické situace v CR i v jednotlivych svétovych destinacich a zdrojovych trzich.
V navaznosti na aktualni vyvoj a priibézné vyhodnocovani maze dojit k Upravam jednotlivych opatfeni.

Néasledné bude dopracovana Il. &ast, zahrnujici opatfeni stfednédobého a dlouhodobého charakteru.
Akéni plan bude promitnut do aktualizace pfipravované Strategie CR 2021 — 2030 a spole¢né s ni bude
predlozen Vladé ke schvaleni do 31. 10. 2020.

Cilem Akéniho planu je pfispét k nastaveni protikrizovych opatreni, ktera udrzitelnym
a efektivnim zplisobem umozni obnovu odvétvi CR - na jedné strané dosazeni predkrizovych
hodnot vykonnosti CR a na druhé strané minimalizace moznych negativhich dopadd CR
na regiony CR a provozovatele atraktivit CR. Zasadni podminkou realizace jednotlivych opatieni
je vécna spoluprace ustrednich organt statni spravy a dalSich odbornych instituci.

1 Novy koronavirus (SARS-CoV-2) zpusobujici onemocnéni COVID-19.

2 Posledni dostupna data ze Satelitniho Uétu cestovniho ruchu CR za rok 2018 (CSU)

3 Narodni ekonomicka rada vlady

4 Usneseni vlady ze dne 27. bifezna 2013 usnesenim ¢. 220

5 Predpokladany termin pfedlozeni Strategie CR na jednani vlady je do 30. zafi 2020.

6V dobé zpracovani materialu nebylo moZné zpracovat presny harmonogram otevirani vnitfnich hranic a obnovy
leteckych spojeni, nebyla dostupna data.
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2 Analyza dopadu a disledk(i pandemie COVID-19

2.1 Aktualni statistické informace

Tabulka 1: Poéet turistti v HUZ dle krajl za bfezen 2020 a srovnani s breznem 2019

Pocet osob brezen 2020

Index brezen 2020 proti breznu 2019

Celkem Nerezidenti Rezidenti Celkem Nerezidenti | Rezidenti
Ceska republika 482 428 197 875 284 553 33,2 26,0 41,1
v tom:
Praha 161 049 119 310 41739 26,5 23,6 40,8
Stfedocesky 21 580 4 473 17 107 33,6 27,0 35,9
JihoCesky 26 126 5731 20 395 31,2 17,0 40,8
Plzerisky 18 627 7185 11 442 36,5 33,0 39,1
Karlovarsky 35 307, 19 068 16 239 41,1 35,1 51,3
Ustecky 13 186 3793 9 393 36,9 33,9 38,2
Liberecky 29773 4 830 24 943 45,8 38,3 47,5
Kralovéhradecky 45 615 9 562 36 053 45,2 47,7 44,5
Pardubicky 12 078 1425 10 653 41,2 36,9 41,9
Vysocina 13 534 1 863 11671 40,6 37,5 41,1
Jihomoravsky 34 332 9 650 24 682 27,9 21,4 31,6
Olomoucky 23 678 2544 21134 45,6 29,7 48,8
Zlinsky 19 549 3132 16 417 39,7 40,3 39,6
Moravskoslezsky 27 994 5 309 22 685 39,4 35,5 40,4

Zdroj: zpracovalo MMR dle udaji CSU
Pozn.: HUZ: hromadna ubytovaci zafizeni

V bfeznu 2019 bylo v HUZ ubytovano témér 1,5 mil. turistd, zatimco vlivem COVID-19
se v bfeznu 2020 v HUZ ubytovalo pouze necelych 500 tis. turistd. Jedna se o meziro¢ni pokles
poctu ubytovanych o 67 %. Vzhledem k preventivnim opatfenim v okolnich statech a nasledném
uzavfeni hranic byl nejvétsi propad u nerezidentd, téméf 74 %. U rezidentd pokles dosahl 59 %.
Nasledujici graf uvadi nejvétsi ubytky nerezidentl dle zemi.

Graf 1: Meziroéni pokles poétu turistd v HUZ CR u TOP 10 zdrojovych trhii za brezen 2020 (v %)
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Nadpriimérny byl tento Ubytek zejména u hostd z Ciny, J. Koreje a Itélie (vice nez 90 %). Naopak méné
vyznamny Ubytek byl zaznamenan u hostl z Ruska, Spojeného kralovstvi a Némecka, kde se pandemie
v tomto obdobi jesté pIné neprojevila.

Tabulka 2: Vyuziti pokojt v hotelech a penzionech dle krajt

Vyuziti pokojt (v %)

Vyuziti pokoju - meziro¢ni vyvoj (rozdil)

bfezen Ied_e n 20 unor 20 ngzen 20
leden 2020 unor 2020 2020 proti lednu proti tnoru 19 proti bfeznu
19 19
CR 40,7 45,4 30,7 3,6 0,6 -14,6
Praha 53,0 53,0 29,9 5,8 -2,0 -34,3
Stfedocesky 28,8 31,8 27,2 0,9 1,2 -7,4
JihoCesky 28,9 37,3 33,8 2,2 1,5 0,8
Plzerisky 33,2 42,4 27,9 2,2 6,6 -6,3
Karlovarsky 49,1 59,8 41,3 6,2 7,7 -15,5
Ustecky 24,0 29,1 22,8 -3,8 -1,5 4,6
Liberecky 38,0 55,5 33,2 -1,5 -1,9 -0,1
Kralovéhradecky 42,8 59,9 37,4 -1,3 3.8 1,5
Pardubicky 29,1 32,0 27,7 0,0 2,1 1.4
\Vysocina 21,6 25,2 21,2 -0,3 -3,3 -2,3
Jihomoravsky 28,4 29,2 21,1 2,5 0,5 -12,4
Olomoucky 33,1 37,4 30,6 54 0,2 1,2
Zlinsky 26,7 37,1 33,9 0,3 0,7 11
Moravskoslezsky 33,9 35,8 25,3 41 -3,4 -8,8

Zdroj: zpracovalo MMR dle Gdajt VDB C

su

V lednu a unoru vykazovalo ubytovani jesté kladné pfirdstky. V mésici bfeznu, v jehoz pribéhu doslo
k omezeni poskytovani ubytovacich sluzeb, po€et ubytovanych turista propadl o dvé tretiny.

Je to patrné i z vytiZzenosti pokojl, které za Ceskou republiku pokleslo v bfeznu zatim ,jen“ o 14,6 %
ve srovnhani s bifeznem 2019

Je predpoklad, Ze v dubnu 20207 (data budou zverejnéna v poloviné ¢ervna) se jiz pravdépodobné
pfijezdy do ubytovacich zafizeni budou bliZit nulovym hodnotam.

7V dobé zpracovani Krizového akéniho planu data za duben 2020 nebyla k dispozici.

Stranka 4 z 44



2.2 Odhadované dopady omezeni CR

Dle World Travel and Tourism Council zplsobi krize Covid 19 globalné ztratu az 100 milionu
pracovnich mist v cestovnim ruchu®. Doba navratu do normalu po uklidnéni zdravotniho rizika je
odhadovana na 36 mésict®. Vzhledem k duleZitosti CR pro svétovou ekonomiku (10% globalniho HDP)
se budou vSechny staty snazit o nejrychlejsi ziskani trzniho podilu zpét.1©

Situace kolem pandemie COVID-19 a nezbytna bezpeénostni opatfeni ovliviiuji odvétvi CR v CR jiz
od unora 2020 a vygradovala uzavienim hranic, omezenim pohybu obyvatel CR! a zakazem
vykonavani ¢innosti urcitych sluzeb a de facto uzavienim celé fady provozoven, véetné ubytovacich,
stravovacich zafizeni, kulturnich instituci, turistickych informacénich center, pamatek a dalSich atraktivit
CR, v¢etné sportovist.

V sou€asné dobé nejsou dostupna data, ktera by umoznila piesné vy¢€isleni dopadu
realizovanych preventivnich opatfreni. MMR nadale pracuje s Analyzou modelovych dopadi
na odvétvi CR v CR vyplyvajici ze svétové pandemie koronaviru (COVID-19) zpracovanou na pfelomu
bfezna a dubna 2020 spole¢nosti Economic Impact, v.0.s.12. Analyza pracuje s kvalifikovanymi odhady
moznych ztrat odvétvi dle 3 prfedpokladanych scénari (pfedpokladana obnova CR: V1 &erven 2020,
V2 zafi 2020, V3 leden 2021). Vzhledem k aktualnimu vyvoji je zfejmé, Ze varianta ,leden 2021“
v souCasné dobé neplati, a proto pracujeme s variantou V1 ¢erven 2020 domaci CR a prijezdovy
CR s otevienim dle aktualniho epidemiologického vyvoje.

Tabulka 3: Odhadovany vyvoj spotieby CR (mld. K¢)

rozdil / odhad rozdil /
pokles o 2020 pokles o
2020 varianta 2020
varianta zari

vychozi odhad
rok 2019 2020

varianta

varianta Zari
cerven —

Spotfeba CR — celkem 300 158 -142 97 - 203
z toho pfijezdovy CR 124 42 -82 26 - 98
z toho domaci CR 90 69 -21 42 -48
z toho ostatni slozky 86 47 -39 29 -57
CR (vyletnici, tranzit,

sluzebni)

Zdroj: Economic Impact, v.0.s.

Tabulka popisuje spotfebu cestovniho ruchu CR. Ta je chapana jako celkovy objem prostfedkd
vydanych na cestovni ruch rezidenty a nerezidenty, které plynou do CR. Dale zobrazuje ztratu
na hodnoté tohoto ukazatele v roce 2020 ve dvou variantdch v zavislosti na dobé& trvani nouzového
stavu, respektive restriktivnich opatreni.13

8 Travel & Tourism Economic Impact from COVID-19.World Travel & Tourism Council. [online]. Dostupné
na https://wttc.org/Research/Economic-Impact

9 Tourism Economics. COVID-19: updated outlook and pandemic impacts. [online]. 2020 [cit. 29.05.2020].
Dostupné na: https://s3.amazonaws.com/tourism-economics/craft/L atest-Research-Docs/COVID-19-RB-
Summary-TE-website.pdf

10 This is how coronavirus could affect the travel and tourism industry. World Economic Forum. [online]. Dostupné
na: https://www.weforum.org/agenda/2020/03/world-travel-coronavirus-covid19-jobs-pandemic-tourism-aviation/
11 Dokument vychazi z aktualizovaného harmonogramu pro rozvolfiovani bezpeénostnich opatieni
(https://www.vlada.cz/cz/epidemie-koronaviru/dulezite-informace/harmonogram-uvolnovani-podnikatelskych-
cinnosti--opatreni-ve-skolach-a-v-socialnich-sluzbach-180969/).

12V dobé finalizace navrhu AP byla nejpravdépodobnéjsi varianta pro obnoveni alespori DCR konec kvétna,
respektive zaCatek ¢ervna 2020, pro Uplnost jsou vSak dolozeny i dal§i varianty, aby byly zfejmé predikované
dopady posunu restartu odvétvi na ¢eskou ekonomiku.

13 Material zpracovan k zacatku dubna 2020, nouzovy stav byl sice ukonéen k 18. 5., nicméné tabulka ma
predevsim demonstrovat mozné propady ve spotfebé.
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Tabulka 4: Odhadovany vyvoj trzeb v odvétvi CR (mld. K¢)

vychozi rok 2019

odhad 2020
varianta cerven

rozdil / pokles o
2020 varianta
cerven — 2019

odhad 2020
varianta zari

rozdil / pokles o 2020
varianta zari — 2019

Trzby v multiplikaci — celkem 603 317 - 286 195 - 408
PFinosy CR / dopady na vefejné rozpoCty 125 65 - 60 40 -85
Ziskova marze subjekttd CR 38 15 -23 8 -29
Pocet pracovnich mist v CR (pfepoctené FTE) 238 495 158 973 - 79522 106 098 - 132 397
Objem prace (prepoctené FTE) 370 370 197 501 - 172 869 123 574 - 249 796

Zdroj: Economic Impact, v.0.s.

Tabulka obsahuje ukazatele Trzby CR v multiplikaci, Pfinosy CR pro verejné rozpocty, Ziskové marze v CR, Pocet pracovnich mist v CR a Objem prace v CR
v roce 2019. Dale zobrazuje odhadovanou ztratu na hodnoté téchto ukazatell v roce 2020 ve dvou variantach v zavislosti na dobé trvani nouzového stavu. FTE
— full time equivalent — pIny pracovni uvazek

Tabulka 5: Odhad vlivu pandemie na odvétvi / sektory narodniho hospodarstvi (mld. K¢)

vychozi rok 2019

odhad 2020
varianta ¢erven

rozdil / pokles
0 2020 varianta
¢erven — 2019

odhad 2020
varianta zari

2020 varianta zari
- 2019

rozdil / pokles o

Stravovani a pohostinstvi (CZ NACE 56) 173 133 - 40 102 -71
23 % 41 %

z toho spotfeba rezident( 118 101 - 17 83 -35
14 % 30 %

Rekreadni, kulturni, sportovni a ostatni 134 99 -35 75 -59

zabavni sluzby
26 % 44 %

z toho spotfeba rezident 119 90 -29 70 -49
24 % 41 %

Zdroj: Economic Impact, v.0.s.

Tabulka obsahuje vykony odvétvi Stravovani a pohostinstvi (CZ NACE 56) a odvétvi Rekreacni, kulturni, sportovni a ostatni zabavni sluzby v roce 2019. Dale
zobrazuje ztratu na hodnoté téchto ukazatell v roce 2020 ve dvou variantach v zavislosti na dobé trvani nouzového stavu.
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Krize v odvétvi CR zplsobena COVID-19 se dotkne plo$né celé CR. Nejhorsi dopad to mdze mit v hospodéafsky a strukturalné postizenych oblastech, ve kterych
CR patfi mezi vyznamné zaméstnavatele.

Aby Cesi nahradili vypadek pFijezdového CR: museli by disponovat 6 — 8 tydny dovolené a sou¢asné& by museli vydat na dovolenou odhadem 15 — 25 tis. K&
na ekonomicky aktivni osobu navic, coZ je nepravdépodobné. Lokalné a jen v letnich mésicich budou ubytovaci zafizeni relativné dost vyuZita (na Sumavé,
v Jesenikach, na TFeborisku...), ale rozhodné nelze toto potvrdit plodné na celém Gzemi CR — urgité nelze ogekavat vyznamnéjsi vytizeni kapacity v Praze,
ve velkych méstech &i v lazenskych centrech, pfedevsim v KVK &i v regionech, kde se CR teprve rozviji (napf. Pardubicky kraj, Slovacko, Poodfi...... )

2.3 Zaméstnanost ve sluzbach CR

V CR v roce 2018 pracoval kazdy 22. Cech. Sektor zaméstnaval vice osob neZ sektory zeméd8lstvi, lesnictvi, rybafstvi, téZba a dobyvani surovin dohromady.
Dopady a disledky COVID-19 na CR mohou byt kritické. Bez zachrannych nastroju a opatfeni muze propad zaméstnanosti ve sluzbach CR zvysit
nezaméstnanost v CR az 0 3,2 % (bez multiplikace).

Obrazek 1: Zaméstnanost a podil na hrubé pridané hodnoté dle odvétvi

=) CESTOVNI RUCH VS. JINA ODVETVI

PODIL NA HRUBE _  PODIL NA
PRIDANE HODNOTE ~ ZAMESTNANOSTI
(%) (%)

Zpracovatekky prﬁmys‘ m 26,64

Velkoobchod a maloobchod;

opravy a idrzba motorovych vozidel - 11,40 13,61

Cinnosti v oblasti nemovitosti

Stavebnictvi

Zdravotni a socialni péce

Vzdélavani

FO2DO06

nes CESTOVNI RUCH

| Zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi

Tézba a dobyvani

ZDROJ: CSU, 2020

@
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Tabulka 6: Pfedpokladany odhad ztraty pracovnich mist v odvétvi CR dle krajii (obnova CR v ¢ervnu 2020)

Praha  STC  JHC PLK KVK ULK LBK | HKK | PAK VYS | JHM OLK  ZLK

79 522 36622 | 3831 | 4062 3041 | 8118 3123 | 2253 | 2914 | 1293 1479 | 5729 | 2048 1908

Zdroj: Economic Impact, v.0.s.

Tabulka obsahuje predpokladanou hodnotu ztrat pracovnich mist v odvétvi CR za jednotlivé kraje CR v souvislosti s pandemii COVID-19.

Kriticka je situace zejména v sektoru lazefstvi (z aktualné dostupnych dat UZIS4 vyplyva, Ze v roce 2018 lazenska zafizeni v CR navstivilo celkem 370 573
klientd, z toho cca 30 % bylo klientll komplexni / pfispévkové lazefiské péce, 27 % klientll samoplatct z CR a cca 43 % klient( tvofi zahrani¢ni navstévnici,
v Karlovarském kraji je pomér zahrani¢nich navstévnikl vétsi).

14 Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR
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2.4 Segmentace domaciho a pfijezdového cestovniho ruchu v Ceské republice
Segmentace domaciho a pfijezdového cestovniho ruchu v Cesku?®

V Ceské republice je vyrovnany podil zahraniénich a doméacich turistd. Obé skupiny se doplfiuji. Nejvice zahraniénich turistd pfenocuje v Praze, Karlovarském
a JihoGeském kraji. Domaci turisté vyhledavaji zejména ubytovani v pfirodé mimo mésta. V poslednich letech dochazi k mirnému pfekryvu (némecti turisté
na Sumavé a v Krugnych horach a polsti turisté v Krkonosich a v Jesenikach, naopak domaci turisté zagali vice jezdit do Olomouce, Ostravy a dal$ich krajskych
mést (gastronomie, eventy a business klientela).

Aktualni (Iéto 2020) obsazenost ubytovacich kapacit v horskych oblastech se pohybuje kolem 60% v hlavni sezéné (Cervenec a srpen) a 30% v zafi. V krajskych
méstech je obsazenost naopak do 10% pfes prazdniny a cca 30% v zafi (oCekavané nastartovani business klientely). Ukazkovy pfiklad je Ostrava, ktera byla
cely ¢ervenec vyprodana (Colours of Ostrava, Beats for Love) a aktualné kvuli viadnim opatfenim eviduje obsazenost pouhych 5%.

Z hlediska pfenocovani jsou klicové lazeriské sluzby, kde se odehraje témér 25% celkového poctu pfenocovani, a to zejména diky nadprimérné délce pobytu.
Z hlediska utrat je klicova kongresova turistika, ktera pfinasi az dvojnasobné vysoké utraty ve srovnani s klasickym leisure turismem.

O nizké obsazenosti hovoti také data z rezervagniho systému PREVIO. V databazi této spolednosti je na 1680 subjekt(i z celé Ceské republiky. Ve struktufe
prevladaji mensi ubytovatelé. Zhruba 1300 subjektu je s kapacitou do 30ti pokoju, dale 150 subjektt s kapacitou 30 — 50 pokoj(l, 200 subjektt s poctem pokoju
50 — 100. Velkych hotelt s pocty pokoju vice jak 100 je v databazi 33. Pocet obsazenych pokojonoci za prvnich 5 mésicll leto$niho roku byl o tfetinu nizsi nez
byl loni. https://tourdata.cz/dopady-covid/obsazenost-ubytovacich-kapacit-z-rs-previo/

Ohrozené segmenty:

NejpostizenéjSi segment budou vétsi ubytovaci a kongresové kapacity v krajskych méstech, kterym klesla obsazenost na ekonomicky
neudrzitelnych 5-10% (v €ele s Prahou), které ohrozuje zakaz cestovani pres hranice a omezeni kongresové turistiky.

V lazenstvi bude postizena zejména ¢ast kapacit spoléhajici na zahraniéni klientelu a to zejména v postizeném regionu Karlovarsku, kde vyhled
obsazenosti po zruseni restriktivnich opatieni dosahuje maximalné 20% a nékteré velké hotely uz oznamily zavieni do konce roku 2020.

MenSi ubytovaci zafizeni v pfirodé budou s velkou pravdépodobnosti obsazena pres letni prazdniny, dilezité bude ale prodlouzeni sezény do zafi a fijna.
Chovani v krizi (expertni odhad ovéfeny Férem cestovniho ruchu)

Veétsi nadnarodni fetézce zaviou provoz a propusti zaméstnance a s otevienim provozu si pockaji az na pfiliv zahrani¢nich turistl. V pfipadé financnich
problému dojde ke zméné kapitalového vlastnictvi, ale z dlouhodobého hlediska nedojde ke ztraté pracovnich mist.

Rodinné'® malé a stfedni firmy se pokusi otevfit své provozovny okamZité, kdy to vladni opatfeni povoli a viadni podpora jim pomuze prezit. V pfipadé finan¢nich
problému by doslo k odchodu z odvétvi a nenavratné ztraté pracovnich mist.

15 Zdroj — interni Setfeni agentury CzechTourism, kvalifikované odhady, pfedbézné Udaje o rezervacich v ubytovacich zafizenich
16 Definice rodinného podniku viz https://www.mpo.cz/cz/podnikani/rodinne-podnikani/definice/definice-rodinneho-podniku--253096/
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Tabulka 7: Zdrojové trhy jednotlivych kraja dle poétu nerezidenti v HUZ CR za rok 2019 (TOP 3)

Hlavni mésto Praha Jiho&esky kraj Jihomoravsky kraj Karlovarsky kraj Kraj Vysocina Kralovéhradecky kraj Liberecky kraj
Zdicion Pocet / % AN Pocet/ % G Zdicion Pocet / % Zdicio Pocet / % Zdioiovy Pocet / % Zdioiovy Pocet / % Zdrojovy Pocet / %
trh trh trh trh trh trh trh

Rezidenti 1 240 583 | Rezidenti 1 151 946 | Rezidenti 1 379 859 | Rezidenti 473 219 | Rezidenti 528 689 | Rezidenti 1 097 480 | Rezidenti 826 423

podil podil podil podil podil podil podil

rezident( v 15,4 | rezidentt v 64,4 | rezidentt v 64,6 | rezidentt v 39,8 | rezident( v 87,3 | rezident( v 77,7 | rezidentl v 78,8

% % % % % % %

Nerezidenti| 6 803 741 | Nerezidenti 636 965 | Nerezidenti 757 400 | Nerezidenti 717 077 | Nerezidenti 76 637 | Nerezidenti 314 827 | Nerezidenti 222 442
z toho z toho z toho z toho z toho z toho z toho

DEU 900 526 | CHN 155 586 | SVK 127 873 | DEU 385501 | SVK 18 177 | DEU 126 637 | DEU 113 711

USA 511 950 | DEU 89 688 | POL 121 940 | RUS 83 048 | DEU 15711 | POL 71 036 | POL 40 807

CHN
GBR 432 986 | (Tchaj- 62 776 | DEU 68 544 | CHN 35981 | POL 9571 | SVK 27 098 | SVK 13012
wan)

Moravskoslezsky kraj Olomoucky kraj Pardubicky kraj Plzerisky kraj StredocCesky kraj Ustecky kraj VA NANE

ZdrojoVy  poeetjo  ZAM0IOW  poretro,  ZAM0IOW  poretjo,  ZAMOIOW pogerg  ZATOIOVY pogergog  ZAMOIOVY pogeigo MO0V poget)gp
trh trh trh trh trh trh trh

Rezidenti 799 295 | Rezidenti 612 855 | Rezidenti 419 808 | Rezidenti 557 617 | Rezidenti 898 414 | Rezidenti 436 914 | Rezidenti 684 764

podil podil podil podil podil podil podil

rezidentt v 78,7 | rezidentu v 80,5 | rezident( v 87,4 | rezident( v 64,0 | rezidenti v 76,6 | rezidenti v 66,2 | rezidenti v 84,7

% % % % % % %

Nerezidenti 216 451 | Nerezidenti 148 760 | Nerezidenti 60 712 | Nerezidenti 314 276 | Nerezidenti 274 537 | Nerezidenti 222 988 | Nerezidenti 123 687
z toho z toho z toho z toho z toho z toho z toho

SVK 46 156 | SVK 29 844 | SVK 15 100 | DEU 142 367 | DEU 65 287 | DEU 99 613 | SVK 44 988

POL 46 096 | POL 27 042 | DEU 11 655 | CHN 21123 | CHN 34 845 | POL 21 814 | POL 15 370

DEU 24 201 | DEU 17 717 | POL 10502 | SVK 17 032 | SVK 33618 | SVK 15776 | DEU 14 302

Tabulka popisuje pocty pfijezdd tuzemskych a zahraniénich turistd do hromadnych ubytovacich zafizeni dle kraj( 2
pro kazdy kraj. Ve vétsiné Ceskych regionu predstavuji rezidenti nejvyznamné;jsi cilovou skupinu. Nicméné nerezidenti maji v CR vétsi vydaje.

CR v roce 2019 a 3 nejtast&jsi narodnosti

V ptiloze je zpracovana tabulka s TOP 30 zdrojovymi trhy za celou CR a déle i tabulka TOP 20 zdrojovych trh(i CR dle jednotlivych krajd, aby bylo ziejmé,
Ze je nutné pocitat s vypadkem (v nékterych pfipadech i dlouhodobym) u konkrétnich cilovych skupin (nejohrozenéjsi je klientela z DEU, USA, GBR, CHN, FRA,
ESP, ITA, NLD, BEL) a tomu uzpUsobit i zaméfeni marketingovych aktivit a pfipadné posilit ,substituéni / bezpeéné trhy*“, popfipadé i modifikovat nabidku
produktd.

TOP 30 zdrojovych trhi CR predstavuje téméf 46 % turistii ubytovanych v HUZ a témér 44 % pfenocovani turisti v HUZ.
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2.5 Spotfeba cestovniho ruchu

Spotfeba cestovniho ruchu je chapana jako celkovy objem prostiedkil vydanych na cestovni ruch nerezidenty a rezidenty v souvislosti s Ceskou republikou.
Dé&li se na spotfebu PRIJEZDOVEHO CR (vydaje nerezidentd plynouci do CR v&etné vydajh, které jsou zaplaceny ve vlastni zemi nerezidenta, ale sméfujici
do CR formou rliznych plateb - napf. &ast vydajl za zajezd), DOMACIHO CR (spotfeba rezidentti CR v ramci doméaciho turismu) a VYJEZDOVEHO CR (spotfeba
rezidenttl CR v zahraniéi). Spotfeba cestovniho ruchu je zasadni makroekonomicky Gdaj, dle kterého Ize dopogitat mozné dopady sniZeni spotieby na celkovy
vyznam CR na narodni hospodarstvi i pro regionalni ekonomiky.

Tabulka 8: Spotifeba CR dle typt CR (v mil. K¢)

Prijezdovy Domaci Vyjezdovy
Navstévnici celkem 168 529 126 168 83 457
v tom podle produktu:
Sluzby CK/CA D 1006 8 038 2702
Ubytovani 32520 22 878 21012
Stravovani 33092 23493 20153
Doprava? 41028 20 347 16 205
Zbozi 45792 35199 11 452
Ostatni 15 092 16 212 11 933
Poznamka: ) Odpovida marzim cestovnich kancelafi, agentur &i pravodct, ? véetné vydaji za PHM
Zdroj: CSU

Obrazek 2: Spotieba cestovniho ruchu

STRUKTURA SPOTREBY PODLE DRUHU

CESTOVNIHO RUCHU

Sluzby CK/CA
! 50

T - 5 - 2 s = Ostatni Ubytovani
DOMACI CR PRIJEZDOVY CR VYJEZDOVY CR VNITRNi SPOTREBA CR SALDO CR 20

126 169 83 295 85

mid. Kc

Stravovani

| ‘ ]l | Zbozi
o & 2. & 1

Doprava

ZDROJ: CSU’ 2020 . PRIJEZDOVY CR . DOMACI CR . VYJEZDOVY CR
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2.6 Shrnuti zavérd vyzkumu piedpokladaného spotfebniho chovani Cechil?

Agentura CzechTourism v reakci na COVID-19 a pfipravu Akéniho planu pro restart odvétvi cestovniho
ruchu realizuje/ zadava diléi vyzkumy, které maji za ukol zjistit aktualni/ pfedpokladané spotfebni
chovani Cechd v souvislosti s planovanim dovolené a jejich reakce mozny piispévek statu na traveni
dovolené v CR.

Z vyzkumd vyplyva, Zze 20% &eské populace je rozhodnutych travit dovolenou v CR, 60% &eské
populace se je$té ohledné dovolené nerozhodla.

Hlavnim ddvodem pro traveni dovolené v CR je chut podpofit mistni podniky (50% z t&ch, ktefi planuji
stravit dovolenou v CR). Dal$imi diivody jsou strach o zdravi, $etfeni, nechut k pfesuntim na velké
vzdalenosti. Cesi se stavi k tuzemské dovolené pozitivngé — 98 % z ni ma vylozené dobry pocit. 82 %
lidi si hodla dovolenou, aZ pfijde ¢as, naplanovat sami, bez cestovni kancelare.

Rozhodnuté domacnosti (cca. 20%) si vyélenily na dovolenou oproti lofisku o 2 000 Ké
na ¢lovéka méné nez vioni. Finanéni prispévek na cestovani min. 5 500 K¢ na osobu by motivoval
az 60% nerozhodnutych potencialnich ¢eskych turistil, pfedevsim:

= ty, ktefi kvdli situaci s restrikcemi nebudou mit na dovolenou dostatek financi;
= Cechy s nizsimi a stfednimi pijmy na doméacnosti;
=  mladsi vékové skupiny (18-35 let).
Finan&ni pfispévek nemotivuje:
= ty, ktefi maji silny strach z nakazy (40%)
= ty, pro které ma dovolena v CR nizkou prioritu (29%)
» ty, ktefi neduavéruji v dosazeni finanéni podpory (19%).

Piima ucelové poskytnuta ¢astka je nejvhodnéjsi forma prispévku (44%). Nabitou platebni kartu
by uvitala tretina dotazovanych, 25 % lidi se pfiklani k voucherim od poskytovatell sluzeb.

Z dal$iho vyzkumu vyplyva, Ze nejoblibengjsimi destinacemi Cechli bude jednoznaéné Sumava's,
nasleduji Krkonose, Jeseniky, Beskydy, Cesky raj, Ceské Svycarsko, Lipno a Machovo jezero.
VétSina provozovateld, ktefi neukongili €innost, planuji zdrazovani o 20-30 % oproti lonskym cenam,
aby dohnali zptisobené ztraty. Coz znamena, ze Cesi, ktefi jsou i tak pomé&rné citlivi na cenovou hladinu,
budou muset v rdmci planovani dovolené v CR ,s&hnout hloubgji do kapsy".

predstava chaty s bazénem. Chatafeni ve vlastnim ma v planu 20% lidi, v pronajatém domku 42 %.
O tento typ ubytovani je vétsi zajem, neZ o ubytovani v penzionu, hotelu, & kempu. Zajem je také
pfedevSim o menSi ubytovaci zafizeni v oblibenych pfirodnich destinacich. Vétsi ubytovaci zafizeni
a hotely vysSich tfid (zavislé na zahraniéni klientele) hlasi potiZe ve v8ech regionech a destinacich.

Alarmujici je i fakt, Ze zakaznicka skupina seniort, ktefi obsazuji povétSinou mimosezonni
terminy, své pobyty rusi z vice jak 80 %.

Vyzkum bude prubézné aktualizovan.

17 Zavéry vyzkumu realizovanych spole¢nostmi lpsos a Behavio pro agenturu CzechTourism
18 Dle dostupnych informaci agentury CzT jsou mensi ubytovaci zafizeni jiz téméF pIné rezervovane, napf. Jizni
Morava hlasi 80-95%; KrkonoSe témér 100%; Sumava, Ceska Kanada, Lipensko a Pracherisko z 90% plné
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3 Navrhova ¢ast

V AP je uveden prehled prioritnich opatfeni, véetné detailnéjSiho rozpracovani v ramci tzv. karet®.
Vzhledem k omezenému ¢asu pro zpracovani a nedostatku vstupnich analytickych podkladd vSak
nebylo mozné u vdech opatfeni stanovit &i kvalifikované odhadnout dopad na statni rozpocet, pfipadné
potfebnou alokaci z dalSich zdroji. Z davodu vlivu jednotlivych opatfeni na statni rozpocet budou
zjisStovany financni naklady prioritné s vécnymi organy statni spravy béhem pfipravy rozpoctu na rok
2021 a rozpoctového vyhledu na 2022/2023.

Prehled okruhti a opatreni Akéniho planu

Podpora zaméstnanosti

. L = ProdlouZeni Antiviru Ochrana spotrebitele
Financovani CR pro oblast CR a rovné podminky podnikani
a podpora zvySeni ]
poptavky po sluzbach CR = Lex voucheg lex Air-b-
n_
= snizeni sazby DPH, Rizeni / Systém
Dovolena v Cesku, .
COVIDy, 25 pro = Koordinace anovy
0SVC, dotace jedno / provozu sluzeb CR Integrovany marketing
dvou &lennym s.r.o., destinaci
program
na kofinancovani Sbér dat a analytiky
najemného
podnikateltim,
metodika nastaveni
vefejné podpory,
revize a vyhlaseni
narodnich programt

= Revize
marketingového planu,
= Analyza dopad krize, udrzovaci kampan
benchmark, v zahraniéi, nastaveni
vyhodnoceni kampani po otevieni
napravnych opatfeni, hranic. podpora DCR
analyza spotfebniho
chovani

Pfrehled opatfeni Akcniho planu

Prioritni okruhy a opatreni Akéniho planu

Financovani CR a podpora zvySeni poptavky | 1) Snizeni sazby DPH ve sluzbach CR

po sluzbach CR 2) Podpora zvy$eni poptavky po sluzbach CR ,Dovolena v
CESKU*

3) COVID Il

4) Kompenzaéni bonus pro OSVC a jedno / dvou &lenné
S.r.0.

5) Program COVID-najemné

6) Nastaveni jednotné metodiky vykladu pravidel
pro oSetfeni vefejné podpory v CR

7) Revize nastaveni Narodniho programu podpory CR
Vv regionech

Integrovany marketing destinaci 8) Priprava a realizace marketingového planu pro pfijezdovy
CR

9) Realizace rdmcové marketingové kampané
#svétovéCesko na podporu DCR

10) Kampané DMO a kraju véetné tvorby specialnich produktl
CR

Stranka 13 z 44



11) Podpora budovani pozitivniho vztahu rezidentl k CR
(akce letisté - pfedstaveni letisté ob&anum, prestaveni
fungovani hoteld, programy pro Skoly)

Podpora zaméstnanosti 12) Prodlouzeni a modifikace programu Antivirus

Ochrana spotfebitele a rovné podminky | 13) Zakon o nékterych opatfenich ke zmirnéni dopadi
podnikani epidemie koronaviru na odvétvi CR (Lex voucher)
14) Novela zakona o nékterych podminkach podnikani

a o vykonu nékterych €innosti v oblasti CR.
Sbér dat a analyticka prace 15) Analyza dopadl krize a vladnich protikrizovych opatfeni
na CR a benchmarking s vybranymi zemémi EU, predikce
vyvoje a monitoring navstévnosti

Rizeni / Systém 16) Podpora a koordinace obnoveni provozu sluzeb CR

Z realizovanych analyz dopadu COVID-19 na CR vyplyva, ze bude trvat min. tfi roky, nez dojde
k dorovnani aktualnich propadti vykonnosti CR, v tuto chvili velkou neznamou je dopad této krize
na koupéschopnost obyvatelstva. Z prlbéznych analyz realizovanych v oblasti obchodu a sluzeb
je zfejmy pokles poptavky po nepotravinarském zbozi (pfevazuje opatrnost spotfebitell).

Shrnuti vécnych priorit Akéniho planu

AP primarné reaguje na krizi odvétvi cestovniho ruchu, vyvolanou jednak uzavienim hranic a také
dal$imi restriktivnimi opatfenimi Vlady CR. Zaroven ale reflektuje i podptirna opatteni Vliady CR, ktera
maji za cil zmirnéni dopadl na podnikatele v obecné mife. Ackoliv neni mozné jednoznaéné vyhodnotit
efektivitu téchto opatfeni pro odvétvi CR, jelikoz cela fada z nich stale probiha a nejsou dosud dostupna
data, odrazi AP kvalifikované zhodnoceni efektivity nastaveni téchto opatifeni z pohledu profesnich
svaz( a sdruzeni.

AkeEni plan je zaméren na realizaci zasadnich opatireni potfebnych pro obnovu odvétvi jak ve
fazi doznivajici krize, tak v navazujicim obdobi rozvolfnovani opatreni. Nicméné se v nékterych
aktivitach bude logicky prolinat. Zejména v oblasti financovani a podpory zaméstnanosti. V ramci
prioritizace opatfeni ve spolupraci s profesnimi svazy byla jako kli€ova vyhodnocena opatfeni:

a) Snizeni sazby DPH ve sluzbach CR ]
b) Podpora zvyseni poptavky po sluzbach CR ,Dovolena v CESKU
¢) Prodlouzeni a modifikace programu Antivirus

| vtomto obdobi je pro podnikatele ve sluzbach CR kliCovou otazkou zajisténi likvidity na pokryti
provoznich nakladu, v€etné mezd. S obnovenim provozu totiz automaticky nevznikaji pfijmy. Nehledé
na to, Ze fada subjektl CR je zavisla na pfijezdovém?® a vyjezdovém CR2°, dokud nedojde k Uplnému
otevfeni hranic ze strany CR a okolnich stat(, otevfeni sluzeb CR v ramci CR pfijmy témto subjektdm
nezajisti. Rychlost restartu alespor domaciho cestovniho ruchu bude zaviset do zna¢né miry na ochoté
a moznostech Cechtl cestovat v ramci CR a &erpat sluzby cestovniho ruchu. Domaci CR predstavuje
cca 50 % objemu CR, respektive 43 % spotieby vnitiniho CR (domaci a pfijezdovy). Poptavka
generovana pouze v ramci DCR tak nemiuize byt dostateéna pro zachovani stavajicich kapacit
a pracovnich mist.

PfestoZe se krize dotkla celého odvétvi CR, tak nejohroZengjsi cilovou skupinou jsou malé, stfedni
a rodinné podniky v CR primarné s osobni angaZovanosti majitele. Obecné malé a stfedni podniky maji

V CR pusobi i velké podniky, které v danych regionech pfedstavuji vyznamného zaméstnavatele,
uzavieni velkého podniku mize v regionech s vysokou nezaméstnanosti predstavovat strukturalni
problém. Proto i s ohledem na vyznamnou regionalni zaméstnanost je tfeba zajistit urcity druh podpory
i pro velké podniky.

19 Nejcastéji se jedna o lazenska zafizeni, ubytovaci zafizeni vy$si kategorie (5-4*), kongresova centra, wellness
zafizeni, stravovaci zafizeni, prodejny suvenyrd, dopravci a dal$i subjekty v Praze, krajskych méstech a dalSich
vyznamnych turistickych destinacich.

20V tomto ohledu se jedna primarné o CK, CA a dopravce.
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Proto je i nadale nutné minimalné v modifikované podobé pokracovat v diléich podpirnych
finanénich opatrenich, v€etné podpory zaméstnanosti. VV tomto ohledu je nutné vnimat specifické
potfeby a podminky fungovani podnikateld ve sluzbach CR. Takeé je tfeba pocitat s tim, Ze investi¢ni
aktivita podnikatelll i vefejné spravy do infrastruktury CR se minimalné v obdobi krize a rozvolhovani
opatfeni z pochopitelnych ddvodd minimalné snizi, ne-li zastavi. Je v8ak nutné jiz v této fazi pfipravovat
investiéni podporu pro navazujici obdobi restartu.

Pro mozné restartovani investic do rozvoje CR je tfeba pfipravit jednotnou metodiku pro vyklad pravidel
vefejné podpory pro oblast CR a zaroven zrevidovat nastaveni Narodniho programu podpory CR
v regionech. Vzhledem k turbulentnimu vyvoji také bude program prodlouzen do roku 2022.

Nutnosti je vyuzit kazdé moznosti, jak podpofit Ceské podnikatele v CR a zarovenn umoznit nasim
ob&antim stravit pohodovou dovolenou v nas§em SVETOVEM CESKU, proto jsou sougasti Akéniho
planu také navrhy opatfeni na podporu cestovani a ¢erpani sluzeb CR. Je velmi dllezité vyuzit faze
krize a rozvolfiovani opatfeni k budovani pozitivniho vztaht ,rezident(“ k odvétvi CR. Omezeny provoz
napfiklad predstavuje skvélou pfilezitost pro organizaci exkurzi v provozovnach sluzeb CR a seznameni
mistnich obyvatel nebo ¢eskych navstévnik(, déti a studentl se zakulisim ,svéta cestovniho ruchu®.
Exkurze v mezinarodnim hotelu nebo na mezinarodnim letisti, ale i vychazka se spravci narodniho parku
nebo statniho hradu muze byt obohacujici pro vSechny ziucastnéné.

Cilem opatreni je dosazeni ekonomickych pfinost CR, kvalitu prozitku navstévnikl a v neposledni fadé
o pohodu a zvySovani kvality Zivota mistnich obyvatel. Proto je dtlezité, abychom jak v obdobi krize,
restartu i dlouhodobého rozvoje odvétvi CR rezidenty ,pfizvali do hry“ a snazili se u nich
vybudovat pozitivni vztah k odvétvi, k cestovani i k navstévnikim.

Pro udrZeni konkurenceschopnosti a postaveni Ceské republiky jako jedné ze svétovych destinaci
je nutné ukazat Ceskou republiku jako bezpeénou a atraktivni destinaci. V obdobi nouzového stavu,
respektive ve fazi krize se agentura CzT a regionalni DMO soustfedi na tzv. ,stand by* marketing —
udrzovani povédomi o destinaci, nicméné se snazi pomoci poskytovatelim sluzeb apelem na klienty,
aby misto zruseni rezervaci zvolili zménu/ posunuti terming.

V obdobi rozvolhovani opatieni se aktivity integrovaného / spole€ného marketingu zaméri
jednak na komunikaci se zdrojovymi trhy v zahrani€i (dle aktualniho vyvoje bezpeénostni
situace) a také na podporu domaciho cestovniho ruchu, respektive motivaci Cechl k cestovani
po CR a k podpore &eskych destinaci. Je tfeba, aby vy$e uvedené bylo zajisténo jak v kratkodobém
horizontu, tak i vramci stfednédobych opatfeni odpovidajici legislativou. Ta se v obdobi krize
arozvoliiovani opatfeni zaméfuje na zajisténi ochrany podnikateld pfed Upadkem v souvislosti
s poklesem schopnosti splacet zavazky. Resi problematiku vyporadani zavazk(i cestovnich
kancelafi a agentur vuéi klientiim v souvislosti s opatfenimi Vlady CR, Gpravu podminek tivérové
politiky atd. Platnost nékterych mimofadnych legislativnich norem bude provazet i obdobi restartu.
Nejen béhem krize, ale prakticky nepfetrZité je nutné nadale pracovat na podpofe rovnych podminek
podnikani a ochrany spotfebitele.

Legislativa, finan&ni opatfeni, ani marketing se v8ak neobejdou bez detailni znalosti situace, proto jsou
mezi kliCovymi aktivitami jak v obdobi krize a rozvolfiovani opatfeni, tak ve fazi restartu analyzy,
statisticka Setfeni a vyzkumy. Jsou to zakladni €innosti, bez kterych nelze vyhodnotit aktudlni situaci
a ani predikovat mozné scénare vyvoje a tomu odpovidajici opatfeni.

Zasadni podminkou je lidsky potencial a vytvofeni odpovidajicich vazeb. Je nutné zajistit synergie,
informacni toky a to bez ohledu na ,gesce a kompetence®. Jediné tak je mozné, aby se CR postupné
mohl zase postavit na nohy.

Hnacim motorem restartu odvétvi je expertni pracovni tym ve sloZeni zastupcu profesnich svazu
a asociaci, MMR, agentury CzechTourism a Letisté Praha. Jeho Ukolem je analyzovat vyvoj a spole¢né
pfipravovat navrhy moznych feSeni. Vystupy spoluprace profesnich svaz( a sdruzeni s MMR jsou jiz
ted promitnuty v Akénim planu. Cenné budou i vstupy dalSich odbornikli, zejm. v oblasti
makroekonomickych dopadu a feSeni. Jako zasadni se jevi zapojeni expertniho pracovniho tymu
do pfipravy podminek rozvolfiovani bezpe&nostnich opatfeni a obnovy dopravnich spojeni
ve spolupraci s MZD, MD, MV a MZV.
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Neméné dulezité vSak je, aby expertni tym mél oporu v implementaénim tymu v ramci MMR. Jeho
Ukolem bude koordinovat veskerou c¢&innost, bude pfipravovat navrhy feSeni pro dili témata
a na pracovni urovni bude zajiStovat komunikaci navrh(l a podnétd s ostatnimi resorty a dalSimi
subjekty. V soucasné dobé je kapacita ges¢niho resortu omezena, coz je nutné zménit, ma-li byt stat
akceschopny a ma-li jednotliva opatfeni aktivné fidit. Implementacni tym bude mit zaroven za ukol
zajistit dokon&eni a implementaci Strategie rozvoje CR 2021-2030.

Neznamena to vSak, ze kromé opatieni uvedenych v AP nejsou realizovany zadné aktivity
na podporu odvétvi. Cela fada opatieni je tzv. dlouhodobého, respektive kontinualniho
charakteru. Ve stfednédobém horizontu do roku 2022 mame rovnéz predstavu o aktivitach
a opatfenich, ktera je nutné realizovat. Jejich stru¢ny vycCet je pfilohou AP a budou detailné
rozpracovany ve Strategii rozvoje CR 2021-2030.

Z dlouhodobého hlediska v oblasti trhu prace ve sluzbach CR je nutné feSit otazky, jako je podpora
zameéstnavani absolventl oboru CR, zvySovani kvality absolventl studijnich obor( a rekvalifikacnich
kurz(, podporovat dal§i vzdélavani pracovnik(i ve sluzbach CR. COVID-19 nas vSak také naugil, ze je
dllezité, aby lidé pracujici ve sluzbach CR byli schopni velmi pruzné reagovat na zmény na trhu
prace a pracovniho uplatnéni.

Pro konkurenceschopnost destinaci je kliCova kvalita sluzeb a infrastruktura, na obou je tfeba
kontinualné pracovat. Pro restart jak ekonomiky CR, tak ekonomiky regiont je dllezité, aby ani v tomto
v mnoha ohledech slozitém obdobi nedoslo k vyraznému omezeni, nebo dokonce zmrazeni
investic do infrastruktury CR. Proto je nutné podporovat modernizaci, obnovu a rozvoj infrastruktury
CR, a to jak vefejné, tak podnikatelské. Je tfeba zaroven podnikatele ve sluzbach CR vice zapojit
do digitalizace a seznamit je se SMART FeSenimi, které jim dokazou uSetfit ¢as, energii i penize.
Investice do infrastruktury navic predstavuji pozitivni impulz pro regionalni ekonomiku
a vyvolavaji multiplikaéni efekt v podobé navazujicich investic, rozvoje podnikatelskych aktivit
a tvorby pracovnich mist. V ramci rozvoje nabidky je zadouci zavadét i opatfeni na predchazeni
moznych negativnich dopadl navstévnosti zplisobenych zvySenim navstévnosti v budoucich letech.

Cestovni ruch je o cestovani. Nejen z pohledu pfijezdového CR je tfeba obnovit a nasledné rozvijet
dopravni dostupnost CR, to se tyka nejen leteckych spojeni, mezinarodni Zelezniéni a autobusové
dopravy, ale i dostupnosti regionalnich destinaci. Jiz v této fazi je nutné vést dusledna jednani
s jednotlivymi staty i s dopravci a provozovateli dopravni infrastruktury, aby obnova zejména
pfijezdového, ale i vyjezdového CR probihala bez omezeni.

Vzhledem k tomu, Ze se nepfedpoklada piné otevieni hranic a leteckych spojeni b&hem hlavni turistické
sezony a ,nabéh pfijezdového i vyjezdového CR* bude podle vSeho pozvolny, je zasadni, co nejvice
pracovat s Ceskymi zakazniky, hledat nové cilové skupiny a pfipravovat pro né lakavou nabidku.
Z dlouhodobého hlediska se chceme zaméfit i na podporu cestovani déti, mladeze i senioru, Fesit
problematiku vypadku zahraniéni klientely v Eeskych laznich.

Analyticka a prognostické prace ma v dlouhodobém horizontu rovnéz své misto, aktivity jako je zajisténi
a rozvoj Satelitniho Uctu CR, realizace Trackingu, vyhodnoceni uc¢innosti kampani, opatfeni, program
nam umoziuje pfipravovat optimalni podminky pro rozvoj odvétvi CR. Cim dél vice je také dulezité
hledisko zajisténi udrzitelného rozvoje CR v souladu s potfebami kulturniho a pfirodniho dédictvi
i s potfebami mistnich obyvatel. Klicové je sdileni informaci a dobré praxe, abychom spole¢né pracovali
na zvy$ovani konkurenceschopnosti CR coby destinace cestovniho ruchu.

Agentura CzechTourism hraje v koordinaci a rozvoji cestovniho ruchu v CR nezastupitelnou roli
z dlouhodobého hlediska. Podili se na celé fadé vy3Se uvedenych aktivit, bez nichZ by se fizeni rozvoje
odvétvi neobeslo a jsou kliCové proto, abychom se co nejdfive vratili k vykonim, které CR podaval
v poslednich letech. Proto je zasadni, aby narodni marketingova agentura statu CzechTourism (CzT)
pro rok 2021 i nasledujici roky méla v rozpoc¢tu dostatek prostfedkl pro globalni marketingovou a PR
kamparn i pro zajisténi metodické a vyzkumné €innosti.

Cestovni ruch do nedéavna pfinasel do vefejnych rozpoctii v multiplikaci az 125 mid. K& roéné
a zaméstnaval kazdého 22. Cecha, pojdme udélat vSe proto, aby tomu tak bylo i nadale.
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3.1 Karty opatfeni Akéniho planu

Opatfeni realizovana v ndvaznosti na ukonéeni nouzového stavu a mimoradnych opatfeni MZD,
respektive jejich postupné uvolnovani. Nelze ploSné stanovit optimalni dobu realizace pro vSechna
opatfeni, zavisi na aktualnim vyvoji, pfedpokladame v8ak nutnost realizace dil€ich opatfeni do konce

roku 2020.

3.1.1 Financovani CR a podpora zvySeni poptavky po sluzbach CR
1) Snizeni sazby DPH ve sluzbach CR (Priorita)

Popis opatfeni

Opatieni zamérené na podporu likvidity podnikatelskych subjektl ve sluzbach

CR prostfednictvim snizeni, respektive sjednoceni sazby DPH v oblasti
sluzeb CR na 10 % (ubytovani, sluzby CK a CA, jizdného na lyzarskych
vlecich, TIC a u dalSich sluzeb v CR).

Idealné by mélo jit o trvalé ukotveni sazby DPH u vybranych sluzeb. Je nutné
vyhodnotit dopady na statni rozpocet.

Simulace vybéru DPH za ubytovaci sluzby v roce 2019

Ubytovaci sluzb Vjbér dané v K&
sazba DPH 15% 7 -8 mid.
sazba DPH 10% 5-6 mid.

Uvedené ¢astky jsou expertnimi odhady.

Odhadujeme, Ze se v roce 2019 tvofily odvody za DPH do statniho rozpoctu
CR pfi 15 % sazbé dané téméF 22 mld. K¢ za ubytovaci sluzby cca 8 mid. K&
za ubytovaci sluzby.

Pokud by byla v roce 2019 sazba DPH na tyto sluzby pouze ve vysi 10 %, Cinily
by odvody na této dani za ubytovaci sluzby cca 6 mid. K¢&.

Snizeni sazby DPH na jedné strané zpuUsobi pokles vybéru DPH (ztrata
statniho rozpoctu) na druhou stranu toto opatfeni muze zmirnit aktualni tlak na
rdst cenové hladiny v dasledku snahy podnikatelll ve sluzbach CR
kompenzovat si uslé pfijmy v navaznosti na opatfeni proti COVID-19.“ To
muZe nasledné vést i navySeni poptavky po sluzbach CR. Lze vyuzit
benchmarku z dalSich zemi EU (DE- 7%, AT — 10%)

Navrhované opatfeni je Castecné jiZ v realizaci:

Ministerstvem financi predloZzeny protikrizovy danovy bali€ek obsahuje
snizeni dané z pfidané hodnoty u nasledujicich sluzeb CR, resp.
souvisejicich s CR:

49 Osobni doprava lyzaiskymi vieky.

55 Ubytovaci sluzby

59.14, 90, 91, 93 Poskytnuti opravnéni ke vstupu na predstaveni,
do divadel, do cirkust, do zabavnich parka,
na koncerty, do muzei, do zoologickych zahrad, do kin,
na vystavy a na podobné kulturni udalosti nebo
do podobnych  kulturnich  zafizeni; = poskytnuti
opravnéni ke vstupu do botanickych zahrad,
prirodnich rezervaci a narodnich parku.

93.11, 93.12, Poskytnuti opravnéni ke vstupu na sportovni udalosti;
pouziti krytych i

93.13,93.29.11 nekrytych sportovnich zafizeni ke sportovnim
¢innostem; sluzby souvisejici s provozem rekreaénich
parka a plazi.

96.04 Sluzby tureckych lazni, saun, parnich lazni a solnych
jeskyni.
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a to ze soucasnych 15 na 10 %21
K diskuzi je Uprava vySe sazby DPH u dalSich vybranych sluzeb CR, napf.
na sluzby poskytovani stravovani formou ,take away“ s ostatnimi stravovacimi
sluzbami na 10 %?2.

Vystup Snizeni sazby DPH ve vybranych sluzbach CR na 10 %.

Gestor MF

Rozpocet Na jedné strané bude mit snizeni sazby dopad na celkovy vybér DPH.
Na druhé strané snizeni sazby DPH muize motivovat poptavku, respektive
spotfebu (vétsi vybér DPH i pfi nizSi sazbé) a soucasné usporena castka
z odvodu DPH mUze byt pfijmem podnikatelského subjektu (vazba na dané
Z pfijmu).

Stav = Usneseni Vlady CR ze dne 25. kvétna 2020 &. 56923 - ve fazi pfipravy
= Navrh profesnich partnerd vyplyvajici ze Zachranného planu CR
= Diskuse k danému navrhu

Harmonogram Co nejdfive

Indikator Sazba DPH ve sluzbach CR
Celkovy objem vybrané DPH za r. 2020

Cilova skupina Podnikatelské subjekty dle vySe uvedenych CZ NACE

2) Podpora zvysSeni poptavky po sluzbach CR

»Dovolena v CESKU* (Priorita)

Popis opatieni

Ve svétle dopadl COVID-19 na podnikatele ve sluzbach CR a provozovatele
atraktivit CR a také na ochotu Cech( cestovat je nutné hledat nastroje
pro podporu poptavky, respektive rliznych cilovych skupin.

Vzhledem ke kritickému vypadku pfijezdového CR pfipravi MMR ve spolupraci
s CZT systémovy nastroj na podporu poptavky po sluzbach v cestovnim
ruchu postaveny na pFispévku statu na dovolenou pro ob&any CR. Samotny
mechanismus (nastaveni uZiti, distribuce &i zuc¢tovani) je nyni ve stadiu
technického a technologického feSeni. Je nutné, aby celkové feSeni bylo
jednoduché, rychlé, bezpeéné a transparentni.

Zaroven by mélo vyvolat i potfebné pakové efekty a stimulovat spotiebu
také v dalSich sluzbach (stravovani, volnocasové aktivity apod.).
Vyznamnou pfidanou hodnotou projektu je propojeni do rozvoje
digitalizace a moznost masivniho vyuziti digitalnich nastroja pro
komunikaci s ob¢any.

Poukazy na dovolenou budou vyuzity v 1. etapé vyluéné na uhradu pobytu a
procedur v laznich, coz nepfimo podpofi i dalSi sluzby v CR.

Nezbytné je rozprostfeni projektu v €ase tak, aby podpora byla impulsem pro
cestovani v tuzemsku i mimo hlavni sezonu, kdy jsou kapacity volng;jSi (napf.
pro skupinu seniofi). Zarover oCekavame tzkou spolupraci s jednotlivymi kraji
a destinacnimi spole¢nostmi s cilem vyuziti celého potencialu regioni CR.

Pro rok 2021 bude pfipravovano feSeni pro dobrovolny vstup zaméstnavatell

do systému, ¢imz bude docileno vyraznéjSiho pakového efektu v dalSim
obdobi.

21 navrh zakona, kterym
(snémovni tisk 874)

se méni nékteré darnové zakony v souvislosti s vyskytem koronaviru SARS-CoV 2

22 stravovaci sluzby jsou s uginnosti od 1. kvétna 2020 zafazeny ve druhé snizené sazb& DPH ve vysi 10 %.
23 k navrhu zakona, kterym se méni nékteré dafové zakony v souvislosti s vyskytem koronaviru SARS-CoV-2
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Soubé&zné bude ve spolupraci s MSMT fe$ena moznost systematické podpory
cestovani déti a mladeze, v€etné moznosti podpory realizace Skol v pfirodé,
lyzarskych zajezdu atd. Parametry této dilci aktivity budou predstaveny v ramci
stfednédobého akéniho planu, resp. Strategie rozvoje cestovniho ruchu v CR
2021 — 2030.

Vystup = PIné funkéni nastroj na podporu spotfeby v cestovnim ruchu

Gestor MMR ve spolupraci s CzT, NAKIT, MF, MPO, profesnimi svazy a ¢leny NERV

Rozpocet Bude definovan na zakladé detailniho zpracovani projektu — T: do 30. 6.
2020.

Stav V pfipravé

Harmonogram = Spusténi 1. etapy — pfelom 2Q a 3Q 2020
= PIna verze od zafi 2020 do prosince 2021

Indikator = Objem penéz, které se prostfednictvim motiva¢niho nastroje podafi dostat

do ekonomiky

= Pocet uskuteénénych pfenocovani a pfijezdl v pfimé vazbé na motivaéni
nastroj

= Pocet podporenych firem

Cilova skupina

VSechny podnikatelské subjekty v odvétvi CR (prostfednictvim poukazek
u nich dojde pfimo, ¢i nepfimo ke zvySeni poptavky po sluzbach CR). Primarni
dopad bude na provozovatele ubytovacich zafizeni (sleva na pobyt),
sekundarni dopad na poskytovatele ostatnich sluzeb CR (uSetfené penize
mohou byt utraceny za program v destinaci).

Nazev

Popis opatieni

‘ 3) COVID Il

Podpora bude poskytovana formou portfoliové zaruky CMZRB k provoznim
bankovnim uvérdm podnikateldm do 500 zaméstnancu (koneény pfijemce),
jejichz ekonomické aktivity jsou omezeny v dlsledku vyskytu koronavirové
infekce vyvolané Sifenim koronaviru SARS-CoV-2 (resp. onemocnénim s
oznacenim COVID-19, které tento koronavirus zplsobuje) a souvisejicich
preventivnich opatfeni.
Podminky ziskani podpory:
- podniky do 500 zaméstnancli; podpora bude v ramci tohoto programu
poskytovana podle Do¢asného ramce?*.
Forma a vySe podpory:
Podpora je poskytovana formou ruéeni CMZRB bankam, zahranié¢nim bankam
vykonavajici éinnost na uzemi Ceské republiky prostfednictvim pobogky nebo
spofitelnim a Gvérnim druzstvim, které/a maji s CMZRB uzavienou Smiouvu
o portfoliovém ruéeni pro Program COVID Il za portfolio uvéru, pficemz vyse
uvéru nepfesahne ¢astku 50 mil. KE dle podminek Dogasného ramce.
Uvéry musi splfiovat nasledujici podminky:
a) podniky do 250 zaméstnanci

= azdo vySe 90 % jistiny uvéru,

= vydaje jsou vyhradné provozniho charakteru na financovani

provoznich vydaja kone¢ného pfijemce

= délka ru¢eni: maximalné 3 roky od data podpisu uvéru
b) podniky od 250 do 500 zamé&stnancu

= aZzdo vy3e 80 % jistiny uvéru,

= vydaje jsou vyhradné& provozniho charakteru na financovani

provoznich vydaji kone¢ného pfijemce
= délka rueni: maximalné 3 roky od data podpisu uvéru;

24 Dogasny ramec pro opatfeni statni podpory na podporu hospodafstvi pfi stavajicim §ifeni koronavirové nakazy
COVID 19 pfijatého dne 19. bfezna 2020 C (2020) 1863 a jeho zmény C (2020) 2215 pfijaté dne 3. dubna 2020

(Docasny ramec)
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Sjednana splatnost uvé&ru nesmi nastat dfive jak 1. ledna 2021 s vyjimkou
uvéru sjednanych na dobu neurcitou, kde ale rovnéz nesmi dojit ke splaceni
uvéru do tohoto data.

V navaznosti na prabéh ¢erpani COVID Il bude nutné realizovat priibézné
analyzy vyuziti subjekty z oblasti CR. V pfipadé, Ze se ukaze problematické
vyuziti nastaveni COVID Il pro oblast CR bude uvazovano o navazujicich
opatfenich na podporu likvidity pro podnikatele v odvétvi CR.

Vystup Vytvoreni zvyhodnéného finanéniho nastroje na podporu likvidity podnikatell
Gestor MPO / CMRZB
Rozpocet 150 mid. K&
Stav V uginnosti?®
Usneseni vlady ze dne 18. kvétna 2020 ¢&. 553
Harmonogram VyhlaSeni vyzvy pro finanéni instituce (19. — 25. 5. 2020)
Indikator Pocet podporfenych subjektli s NACE sluzeb CR

Cilova skupina

MSP do 500 zaméstnancl (v8echny podnikatelské subjekty)

Nazev

4) Kompenzaéni bonus pro OSVC a jedno / dvou élenna s.r.o.

Popis opatreni

Aktualng probiha opatfeni na podporu OSVC. S ohledem na specifické

postaveni OSVC v CR i del$im horizontu nardstu vykonnosti i poptavky
po sluzbach CR profesni svazy navrhuji prodlouzeni vyplaceni
kompenzaéniho bonusu pro OSVC, ktefi budou viivem
epidemiologickych opatieni stale omezeni ve vykonu ¢&innosti (napf.
pravodci).

V odvétvi CR puisobi cca 42 500 OSVC26

Soucasné probihaji aktivity na pfiznani tzv. kompenzaéniho bonusu
i na fyzické osoby, které jsou spole€niky spoleénosti s ruéenim
omezenym s jednim ¢i dvéma spoleéniky, popfipadé se spoleéniky, kteri
jsou €leny jedné rodiny. Podpora bude ve vysi 500 K& za kazdy den
rozhodného obdobi, ve kterém byly spinény podminky poskytnuti
kompenzacniho bonusu, viz dal$i podminky dle navrhu Zakona.

Vystup = Prodlouzeni opatfeni kompenzacniho bonusu do 30. 9. 2020
= Novela zakona €. 159/2020 Sb. (jedno / dvou &lenna s.r.0.)
Gestor = MF ve spolupraci s MPO, MPSV (prodlouzeni kompenzacéniho bonusu)
= MF (jedno/ dvou €lenna s.r.o.)
Rozpocet 2 mld. K¢ (odhad)
Stav = prodlouzeni kompenzaéniho bonusu pro OSVC ve fazi navrhu profesnich
svazu, bude navazovat diskuse
= kompenzacni bonus pro jedno / dvou ¢lennd s.r.o. v legislativnim procesu
= usneseni vlady ze dne 18. kvétna 2020 €. 552 (o zajisténi financovani
Programu Osetfovné pro OSVC)
Harmonogram Neprodlené
V legislativnim procesu (snémovni tisk ¢. 850)
Indikéator = Podet podporenych OSVC

» Pocet podporenych osob (jednatelt s. r. 0.)
=  Objem vyplacenych dotaci

25 stav: Prezident podepsal zakon 4. 5. 2020 (https:/iwww.psp.cz/sqw/historie.sqw?0=8&t=832)
26 Satelitni u¢et CR — Modul zaméstnanosti data za rok 2018 (CSU)
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Cilova skupina

= OSVC podnikajici v odvétvi CR (CZ NACE N-55, 56 79, 93.2 a TIC)
= Jedno a dvouclenné s.r.o. (vSechny podnikatelské subjekty véetné odvétvi
CR)

Nazev

Popis opatfeni

5) Program COVID-najemné

Opatrfeni je zaméfeno na podporu poskytovatelt sluzeb CR, ktefi vlivem
preventivnich opatfeni nemohli vykonavat svoji ¢innost, de facto pfisli o trzby
z danych provozoven, presto by méli za ,nevyuzitou® provozovnu platit najem
v pIné vysi.

MPO aktualné pfipravuje Program COVID — Najemné. Pljde o dotacni
program, jehoz zamérem je prispét podnikateldim na dhradu najmu
z provozovny. Podle néj by stat formou dotace uhradil najemcim
polovinu z celkového najemného za duben az ¢erven 2020. Podpora by
v souladu s evropskymi pravidly byla maximalné 10 milion0 korun, najemce by
mj. musel dodat potvrzeni od pronajimatele o poskytnuti 30% slevy
z ndjmu. Najemce by tedy hradil 20 % z najemného, které obvykle plati.

Profesni svazy vSak poukazuji na nutnost zpfesnéni formulaci programu.
Kli€ovy pojem ,,v pronajaté provozovné“ je dle profesnich svazi nutno
zménit, pripadné dodefinovat, protoze pfinasi pravni nejistotu tim,
Ze nejasné vypsané podminky programu budou Cc&init komplikace
pfi vyjednavani mezi najemcem a pronajimatelem. Neni napf. zcela jasné,
jak se zalezZitost tyka pronajatych pozemkau.

Prikladem mohou byt pronajmy pozemkl pro predzahradky restauraci,
pro sportovisté apod. Zde jiz nyni pronajimatelé, véetné statnich podnikd,
deklaruji, ze pojem v ,pronajaté provozovné* je natolik nejasny, ze na dohodu
v ramci programu COVID — najemné radéji nebudou vibec pfistupovat.

Vystup Vytvoreni programu, v€etné vyjasnéni vSech pojmu

Gestor MPO

Rozpocet Alokace az 5 mid. K&

Stav Vlada schvalila podporu zaméru MPO vytvofit program (nastaveni financovani
50-30-20 %)
Usneseni vlady ze dne 18. kvétna 2020 €. 550, nyni program musi schvalit,
resp. notifikovat Evropska komise. Po schvaleni programu vypise MPO vyzvu
s detailnimi informacemi a upfesnénim, jakou formou bude mozZné o dotaci
Zadat.

Harmonogram Neprodlené

Indikator Pocet podnikatelt ve sluzbach CR, ktefi ¢erpali podporu v ramci programu

Cilova skupina

OSVC, MSP a rodinné podniky (v8echny podnikatelské subjekty véetné
odvétvi CR, které byly nuceny pferusit / vyrazné omezit provoz v souvislosti
s opatfenimi Vlady CR, nebo v dusledku razantniho poklesu poptavky / odbytu
(podniky zaméfené napf. na zahrani¢ni klientelu))

Popis opatfeni

6) Nastaveni jednotné metodiky vykladu pravidel pro oSetireni

verejné podpory v CR

Opatfeni je zaméfené na zavedeni stabilniho posuzovani vefejné podpory
v oblasti CR. Na&strojem opatfeni je vytvoreni metodiky, ktera bude
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popisovat za jakych podminek, je mozné realizovat opatreni tak, aby
nezakladalo nedovolenou vefejnou podporu.

Bude realizovano v souladu s vykladem v jinych ¢lenskych statech a EU.

Realizace ve spolupraci s UOHS.

Vystup Vytvoreni metodiky

Gestor MMR ve spolupraci s UOHS

Rozpocet V ramci bézné agendy

Stav Ve fazi pfiprav

Harmonogram Realizace 2020-2021

Indikator Metodika vykladu vefejné podpory v oblasti CR

Cilova skupina

PFijemci podpory v oblasti CR

Popis opatfeni

7) Revize nastaveni Narodniho programu podpory CR

v regionech
Prodlouzeni stavajiciho programu s upravenymi podminkami do r. 2022

Je navrhovano zatraktivnéni programu pro prijemce a zjednoduseni
vybranych podminek €erpani dotace (napf.: snizeni vySe kofinancovani
uznatelnych vydajli ze strany Zadatell (napf. 60/40 nebo 70/30), zruSeni
alokace dle kraj(i, prodlouzeni moznosti erpani na 2 roky, Uprava / aktualizace
podporovanych aktivit, konkretizace uznatelnych / neuznatelnych nakladd,
roz8ifeni o nové aktivity s ohledem na restart a zvySeni bezpelnosti
navstévnikla v navaznosti na COVID-19)

Zaijisténi notifikace programu (vefejna podpora)

Vystup vyhlaseni vyzvy podprogramu ,marketing“ a podprogramu ,rozvoj*

Gestor MMR

Rozpocet = 150 mil. K&/ rok — vyzva podprogram ,marketing“
= 200 mil. K& / rok — vyzva podprogram ,rozvoj“?”

Stav V pfipravé

Harmonogram Pfedp. vyhlaseni vyzvy podprogramu ,marketing“ na r. 2020 — do 30. 5. 2020
Predpoklad vyhlaseni vyzvy obou podprogram( (marketing a rozvoj) na rok
2021 - ve 4. ctvrtleti 2020.

Indikator Pocet realizovanych projektli, pomér vyCerpané a celkové alokace

Cilova skupina

= Podnikatelské subjekty z odvétvi CR na realizaci aktivit v oblasti vefejné
infrastruktury CR

= Uzemné samospravné celky, DMO, DSO a jimi zfizované organizace

= NNO, cirkevni a nabozenské spolecnosti, TIC

27 Predpokladana planovana vyse alokace, bude upfesnéno v ramci pfipravy zakona o statnim rozpoctu
na rok 2021.
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3.1.2 Integrovany marketing destinaci

8) Priprava a realizace marketingového planu pro prijezdovy

CR

Popis opatfeni Realizace marketingového planu dle vyvoje bezpeénosti situace na zdrojovych
trzich. CzT/ MMR pfipravi ve spolupraci Letistém Praha, Narodnim
marketingovym tymem, DMO a kraji. Soucasti planu bude i vybér strategickych
projektd PROPED a strategickych eventd po obnoveni moznosti cestovani.

Rada komunikaénich a marketingovych aktivit uvedenych v plvodnim
marketingovém planu pro rok 2020 nemohla byt realizovana, nékteré aktivity
bude mozné pfesunout na obdobi uvolnéni preventivnich opatfeni. Obnoveni
intenzivnich marketingovych aktivit na zahraniénich trzich bude
pozvolny, ale zejména pro obdobi 2021+ je treba vyrazné posilit rozpocet
na marketingové aktivity agentury CzT, aby bylo mozné v co nejkrat$i dobé
obnovit pfijezdy z kli¢ovych zdrojovych trhu a restartovat tak sektor sluzeb CR
z4visly na zahrani¢ni klientele (Praha, Karlovarsky kraj, Plzefisky kraj a dalS$i).

Vystup Modifikovany marketingovy plan a realizace aktivit

Gestor CzT / MMR ve spolupraci s partnery (profesni svazy, kraje, certifikované
DMO), s Letistém Praha, MZD, MzZV, MPO, MK, popt. dal$imi partnery

Rozpocet V ramci bézné agendy do konce 2020, nutné navyseni rozpoc¢tu CzT na 2021+

(optimalné na celkovy rozpocet cca 0,5-0,6 mid. K&/ rok). Zdroje navysSeni
rozpocCtu agentury CzT nelze vzhledem k rozpracovanosti navrhu rozpoctu
MMR predjimat?8.

Stav Ukoné&eni zpracovani, zahgjeni implementace opatfeni

Harmonogram Pribézné

Indikator = Povédomi zahraniénich navstévniki o CR a nabidce CR jako destinace
CR

= Navstévnost komunikacnich nastroja CzT
= Osloveni a zapojeni cilové skupiny (socialni sité)

Cilova skupina = VSechny podnikatelské subjekty v odvétvi CR a navazujicich odvétvich
= Kraje, certifikované DMO

9) Realizace ramcové marketingové kampané #svétovéCesko

na podporu DCR

Popis opatieni V reakci na COVID19 pfipravuje CzechTourism ve spolupraci s krajskymi
koordinatory CR a kraji mimofddnou marketingovou kampar na podporu
doméciho cestovniho ruchu #svétovéCesko. CzT vytvafi obsahovy koncept,
ktery ve spolupraci s regiony $ifi vlastnimi, nakoupenymi a partnerskymi médii.

= Cilem kampané je motivovat skupinu nerozhodnutych k cesté po CR
a skupinu rozhodnutych k opakované cesté po CR. Duraz je kladen
na podporu domacich podniki, navstévu neznamych destinaci
(zamezeni overtourismu), prodlouzeni sezény, kvalitu a bezpeénost
sluzeb.

= Vyuzivan je ve velké mife existujici obsah CzT, novy je tvoren
ve spolupraci s partnery.

Hlavni komunikaéni témata— dopady kampané

Hra na narodni strunu: patriotismus, podpora—zachrana domaciho podnikani.

28 Predpokladana planovana vyse alokace, bude upfesnéno v ramci pfipravy zakona o statnim rozpoctu
na rok 2021
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Zaroven nevyvolat jesté vétsi frustraci z omezeni cestovani do zahraniéi:
srovnani se svétem, zapojeni ambasadord — zvySeni prestize cestovani
po Cesku.

Ujisténi o bezpec€nosti cestovani a kvalité sluzeb (lokalni testimonialy—
odstranéni zabran z cestovani).

Pfedstaveni méné znamych destinaci (zamezeni overtourismu v TOP
destinacich).

CzechTourism jedna s partnery o propojeni kampani, cross-promotion,
produktové spolupraci, napf.

DreamRace — 1. celorepublikova cestovatelska hra (od CA DreamTours)

Ugastnici plni az 200 ukoli po celé CR dostupné na webu a speciéini app. CzT
dodava obsah a ve spolupréci s regiony tipy na rozmisténi ukold.

Kofola -letni kampari

Propojeni turisticky zajimavych mist a doplnéni aktivit v okoli. Spolecna
komunikace motivujici k (opakovanému) cestovani po CR.

DalSi potencialni partnefi:

Heineken/Starobrno -letni kampan,

SAM73 —cross-promo, soutéze,

AmazingPlaces-partnerstvi projektu HeroHotel a cross-promo,
Gastromapa Lukase Hejlika-ambasador segmentu gastro a dalsi,
Narodni divadlo -propojeni ambasadoru,

Dopravci —cross-promo.

Maximalni vyuziti www.kudyznudy.cz a dal$ich komunikaénich kanalt CzT.

Vystup Realizace kampané
Gestor CzT ve spolupraci s krajskymi koordinatory a kraji, profesnimi svazy, MMR
a MPO, popf. dalSimi partnery
Rozpocet Min. 20 mil. K& (v ramci stavajiciho rozpoc¢tu CzT)
Stav V pfipravé
Harmonogram 1. vlna: ihned po skonceni karantény do zacCatku letni sezény -letni
dovolena, méné znama mista
2. vina: zaCatek zafi (babi Iéto) — navstévy meést, kulturnich pamatek
3. vlna: prosinec — vanoc¢ni tematika, city breaky, zimni sporty
Indikator = Navstévnost komunikacnich nastroji CzT

= Osloveni a zapojeni cilové skupiny (socialni sité)

Cilova skupina

= Primarné poskytovatelé ubytovacich sluzeb

= Nepfimo vSechny podnikatelské subjekty v odvétvi CR a navazujicich
odvétvich

= Kraje, certifikované DMO
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10) Kampané DMO a krajti véetné tvorby specialnich produktt

CR

Popis opatreni

Certifikované DMO (lokalni, oblastni a krajské), popfipadé kraje realizuji
v navaznosti na ramcovou kampari agentury CzechTourism dil€i
marketingové aktivity a kampané scilem presvédéit Cechy
o vyjimeénosti svych destinaci a prilakat co nejvétsi pocet turista.

V rdmci realizace aktivit vyuZivaji lokalni a regionalni partnerstvi s podnikateli
i mimo sféru CR (silné znacky)

Aktivity se projektem CzT nekfizi, naopak dochazi k maximalizaci
synergického efektu.

Vystup Realizace kampani a marketingovych aktivit

Gestor Certifikované DMO (lokalni, oblastni krajské), krajsti koordinatofi CR, kraje

Rozpocet Neni znam rozpoCet DMO, zavisi na moznostech kazdé organizace,
respektive kraje.

Stav V realizaci

Harmonogram Neprodlené

Indikator = Navstévnost komunikaénich nastrojl

= Pocet pfijezdl a pfenocovani (vySe ztraty — ¢im mensi tim Uspésnéjsi
kampané)

Cilova skupina

= Rezidenti, popf. nerezidenti, pokud jsou aktivity zaméfené na PCR
(sousedni zemé)
= Pfenesené poskytovatelé sluzeb CR

11) Podpora budovani pozitivniho vztahu rezidenti k CR

Popis opatieni

Opatfeni je zaméfené na budovani pozitivniho vztahu rezidenti k CR,
zapojeni rezidentti do fizeni CR v destinace, tvorby nabidky atd.
Opatfeni bude realizovano prostfednictvim nasledujicich aktivit:

» Podpora akci zaméFenych na rezidenty (Noc hoteld, kostell, Muzejni noc,
predstaveni zazemi Letis§té Praha atd.)

= Realizace cilenych informacnich a propagacnich kampani za u&elem
zvySeni spotfeby sluzeb CR

» Realizace vyzkumu zaméfeného na vnimani turismu rezidenty CR (nutné
pro vyhodnoceni uspésnosti)

Vystup Realizace opatfeni na podporu budovani pozitivniho vztahu rezidentd k CR
Gestor MMR / CzT ve spolupraci s profesnimi svazy, krajskymi koordinatory a DMO
Rozpocet Odhadovany rozpocet ve vysi 10 mil. K&?°.

Stav Navrh opatfeni

Harmonogram Neprodlené

Indikator Zmeéna vnimani rezidentd — postoj rezidentd k CR, zapojeni rezidentu

do rozvoje CR

Cilova skupina

= Rezidenti
»= Prfenesené poskytovatelé sluzeb CR

29 Alokace bude zajisténa v kapitole MMR, respektive CzT v ramci vydajovych limitt a spolufinancovanim partnerd
bez dodate¢nych pozadavkl na statni rozpocet
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3.1.3 Podpora zaméstnanosti

Popis opatfeni

Provéreni realizovatelnosti navrhu partneri na prodlouzeni a Upravu

12) Prodlouzeni a modifikace programu Antivirus (Priorita)

podminek programu Antivirus (kurzarbeit):

= Doplnéni programu Antivirus Rezim A — nucené omezeni provozu
o dali variantu: zaméstnavateli je dovoleno, aby zaméstnanci pfifadil
praci v rozsahu do 20 % pracovniho fondu v daném mésici, ve kterém mu
vyplaci nahradu 100 % primérného vydélku. Nema-li pro ného vibec
zadnou praci, mize zaméstnanci vyplatit 80 % primérného vydélku pfi
kompenzaci nahrady ze strany statu 80 % (80/80).

= Zavedeni podpory Kurzarbeit — statni pfispévek na zaméstnance, ktefi
nejsou ,na prfekazkach®. Napf.: zaméstnavatel plati 50 % a stat 50 %
a zaméstnanec pracuje na 100 %

= Profesni svazy navrhuji prodlouzeni programu Antivirus - Rezim B,
na minimalné dal$i 3 mésice po ukonéeni mimoradnych opatieni.
Omezeni sluzeb CR budou nadale trvat minimalné z hlediska omezeni
cestovani z a do CR.

Vystup = Pocet propusténych lidi ze sluzeb CR na Ufadu prace
= Pocet trvale zruSenych pracovnich mist

Gestor MPSV ve spolupraci s MPO

Rozpocet Nutné ovéfit dopady na statni rozpocet

Stav Navrh profesnich svazl

Harmonogram Neprodlené

Indikator = Upravy podminek programu Antivirus

= Pocet podporfenych pracovnich mist ve sluzbach CR/ pocet Zadatell
o podporu s NACE sluzeb CR.

Cilova skupina

Podnikatelské subjekty ve sluzbach CR (OSVC, MSP, rodinné i velké podniky)

3.1.4 Ochrana spotfebitele a podpora rovnych podminek podnikani

13) Zakon o nékterych opatienich ke zmirnéni dopadu

epidemie koronaviru na odvétvi CR (Lex voucher)

Popis opatieni

Vlivem S$ifeni onemocnéni COVID-19 a preventivnich opatfeni nedoslo
k realizaci jiz ¢aste€né nebo zcela proplacenych zajezd(l. Zalohy a platby
na zajezdy CK slouZi k uhradé plateb za rezervované / objednané sluzby
v zahraniéi, respektive provoz CK. Rada CK v sou¢asné dob& nema
dostate¢nou likviditu pro Uhradu finanénich prostfedkl za nerealizované
zajezdy, coz by vedlo k jejich upadku s dopadem na stabilitu garanéniho fondu
a trhu pojistoven.

MMR pfipravilo zakon, ktery podpofi stabilitu trhu CK a ochrani finanéni
prostiedky klientt.

Zakon umozZiuje cestovnim kancelafim odlozeni vraceni plateb uhrazenych
zakaznikem za zajezd zasazeny pandemii koronaviru (uzavieni hranic,
omezeni pfepravy, omezujici opatfeni v misté ureni zajezdu apod.). Zakon
se pouZije na zdjezdy s terminem zahajeni od 20. 2. 2020 do 31. 8. 2020.
Pokud se cestovni kancelaf rozhodne vyuzit ochranné doby, oznami tuto
skute&nost zakaznikovi a vyda mu poukaz na zajezd v hodnoté uskuteénénych
plateb. Pokud zakaznik poukaz na zajezd nevyuZije do konce ochranné doby,
t. do 31. 8. 2021, cestovni kancelaf mu vrati veSkeré uhrazené platby
nejpozdéji do 14 dnli od skon€eni ochranné doby.
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Zakon definuje zvlast zranitelné zdkazniky, ktefi mohou poukaz na zajezd
odmitnout a pozadovat vraceni penéz.

Vystup Uginnost opatfeni lex voucher

Gestor MMR

Rozpocet Bez dopadu na statni rozpocet

Stav Uginnost zakona (zakon &. 185/2020 Sb.)
Harmonogram V realizaci

Indikator = Pocet vydanych voucherl na zajezdy,

= Objem finanénich prostfedkl zahrnutych ve voucherech

Cilova skupina

VSechny CK a CA bez ohledu na velikost podniku

14) Novela zakona o nékterych podminkach podnikani

a o vykonu nékterych €innosti v oblasti CR

Popis opatfeni

Opatfeni zavadi novou povinnost pro pronajimatele ubytovacich prostor

prostirednictvim digitalnich platforem typu Airbnb sdélit obecnimu
zivnostenskému uradu na zakladé jeho vyzvy pocet uzavienych smiuv
o sluzbé CR, celkovou cenu za tyto sluzby, ale i adresu mista, na které
byli hosté ubytovani. Ziskané Udaje pak bude mozné pfedat jinému statnimu
kontrolnimu organu, napf. krajské hygienické stanici, aby bylo mozné
vytrasovat tyto osoby, vétSinou nerezidenty, pokud by se objevilo podezieni
na moznost $ifeni infekéni choroby.

Vystup Uginnost zakona (zakon &. 189/2020 Sb.)

Gestor MMR

Rozpocet Pfenesené pozitivni dopad na umoznéni efektivnéjsiho vybéru dani a poplatku
od provozovatell individualnich ubytovacich zafizeni

Stav Uginnost zakona

Harmonogram V realizaci

Indikator = Nastaveni systému sbéru statistickych dat a informaci o subjektech

zapojenych do platforem.

= Zkvalitnéni statistik v oblasti vykonnosti CR za individualni UZ

= Zmeéna ve vystupech statistickych Setfeni v souvislosti s nové dostupnymi
informacemi

Cilova skupina

Provozovatelé individualnich ubytovacich zafizeni vyuzivajici internetové
platformy (bez ohledu na velikost podniku)
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3.1.5 Sbér dat a analyticka prace

15) Analyza dopadt krize a vladnich protikrizovych opatreni

na CR a benchmarking s vybranymi zemémi EU, predikce
vyvoje a monitoring navstévnosti

Popis opatreni Opateni je zaméfené na zpracovani analyzy dopadd krize zplUsobené

COVID-19 na odvétvi CR.

Pribézné vyhodnocovani uG€innosti ploSnych nastroji podpory
podnikatelll z hlediska vyuzitelnosti pro podnikatele ve sluzbach CR:

Programy COVID

Program podpory pro OSVC (25tka)

Antivirus/ kurzarbeit

Analyza naplfiovani moratoria na splatky bankovnich Gvér(

Navrh a pfijmuti adekvatnich zmén na Upravu nastaveni podminek podpory
v pfipadé, ze budou zjistény prekazky v poskytovani kompenzaci pro subjekty
v oblasti CR (prodleva ve vyplaceni podpory, vyfazovani poskytovatell sluzeb
v CR z dlivodu rizikovosti, admin zatéz pro MSP atd.).

Mapovani opatieni ostatnich stati a vyhodnocovani dostupnych
informaci v souvislosti s moznym otevienim hranic.

Predikce zmény spotfebniho chovani na zdrojovych trzich, identifikace
Lprovizornich” top trhd, na které zaméfit marketing s ohledem na prognézu
COVID-19. Predikce a sledovani vyvoje navstévnosti (tracking).

Data budou sledovana nejen za narodni uroven ale i za jednotlivé kraje.

Vystup = Vypracovana analyza dopadt COVID-19 na CR (CR a kraje), prib&zné
analytické vystupy (prabézné vystupy o vyvoji v okolnich zemich — sdilené
informace v ramci ETC)

*= Prdbézné vyhodnocovani u€innosti opatfeni

Gestor = Dopady - CzT, MMR ve spolupraci s CSU, profesnimi svazy, kraji a MPO

» Vyhodnoceni Uc€innosti opatfeni - Gestofi jednotlivych programl (MF,
MPO, MPSV) zajisti jejich ramcové vyhodnoceni a poskytnou MMR / CzT
data a informace, aby bylo mozné zhodnotit efektivitu pro oblast CR.

= Informace o procesu a moznostech Cerpani poskytnou i profesni svazy

Rozpocet V ramci béZné agendy
Stav V realizaci
Harmonogram Prabézné analytické vystupy dle dostupnosti dat od jednotlivych gestor(3°
Indikator = Vytvofeni analyzy dopadu krize na CR
= Prdbézny monitoring v CR i ve svété, pravidelné analytické vystupy
a predikce

= pocet podporenych subjektl, pocet subjektl, pro které nejsou programy
vhodné nastavené, celkovy objem podpory subjektd CR v souvislosti
s krizi

= Dostupnost informaci pro rozhodovani

Cilova skupina Podnikatelské subjekty ve sluzbach CR
Akademicka vefejnost
DMO

Spravci dotacnich tituld, resorty a resortni organizace

30 Data z TSA CR za rok 2020 budou dostupna v priib&hu prvniho pololeti 2022.
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3.1.6 Rizeni/ Systém

Popis opatfeni

16) Podpora a koordinace obnoveni provozu sluzeb CR

Toto opatfeni bude zahrnovat fadu aktivit:
Krizové fizeni CR

Cinnost krizového expertniho tymu pro oblast CR a dal$ich ad hoc pracovnich
skupin zamérenych na vyhodnocovani dopadi COVID-19 na oblast CR,
navrhovani a rozpracovani napravnych opatieni.

Implementacni tym Strategie

Vytvofeni a nasledna podpora Implementaéniho tymu, ktera podpofi uzsi
spolupraci s partnery na meziresortni a regionalni trovni, rozpracovani
napravnych opatieni do podoby projektovych zaméra a nastaveni jejich
realizace. Cinnost implementacniho tymu je dualezita pro hladkou a efektivni
implementaci Akéniho planu.

Koordinace obnoveni provozu sluzeb CR otevirani hranic

Zapojeni zastupcl sektoru CR (krizového expertniho pracovniho tymu)
do jednani o zruSeni restriktivnich / preventivnich opatfeni a vytvoreni
harmonogramu zmirfiovani opatfeni.

Je nutné, aby MZD pfizvalo k jednani o obnové provozu ubytovacich
a stravovacich zafizeni profesni svazy (diskutovat nutna hygienicka opatieni
pro provozovny CR, aby byly nastaveny v souladu s jejich moznostmi,
respektive, aby je v provozovnach bylo mozné splinit)

Je tfeba vytvofit specialni koordinaéni tym pro obnovu vyjezdového
a prijezdového CR - pravidelna jednani s MzD, MzV, MMR, CzT
a profesnimi svazy — obnova leteckych spojeni v zavislosti na bezpec¢nostni
situaci, obnova zelezni¢ni a silni¢ni mezinarodni dopravy osob, koordinace
spoluprace s dopravci a provozovateli dopravni infrastruktury.

Vystup = Zabezpeceni Cinnosti krizového expertniho tymu pro oblast CR
= Vytvofeni implementaéniho tymu strategie
= Koordinace napravnych opatieni
Gestor = MMR ve spolupraci s ostatnimi resorty a profesnimi organizacemi
= MZD ve spolupraci s MMR / CzT a MPO
Rozpocet = Vramci béZné agendy / nutné prostfedky pro persondlni posileni OCR
= personalni kapacity v€etné prostfedkl s tim souvisejicich budou zajistény
v jednotlivych kapitolach a jejich vydajovych limitech bez dodate€nych
pozadavku na statni rozpocet.
Stav = Navrh opatfeni
Harmonogram = Prubézna Cinnost expertniho a implementaéniho tymu
* Vnavaznosti na harmonogram uvoliiovani preventivnich opatfeni
a epidemiologicky vyvoj v CR a zdrojovych trzich
Indikator = Participace MMR a profesnich organizaci na definovani podminek

k rozvolnéni opatfeni
= Pocet ¢lenlt implementacniho tymu strategie
= Pocet vytvofenych projektovych zameérd

Cilova skupina

= Podnikatelské subjekty ve sluZzbach CR
= DMO
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4  PFilohy

4.1 Zakladni teze pfipravované Strategie rozvoje cestovniho ruchu CR 2021-2030

CR — SMART / inovativni destinace v &ele Evropy

Cesko je udrzitelnou, bezpe&nou a sebevédomou destinaci, ktera svou konkurenceschopnost stavi nejen na dé&dictvi, tradicich, privétivych lidech a jedineénych zazitcich v Praze
i regionech, ale i na efektivnim vyuziti novych trendll v oblasti fizeni, technologii a sluzeb.

1) Systém

2) Inovativni nabidka a zazitky

Vize

3) Poptavka / Navstévnici

4) Vyzkum, vyvoj, monitoring,
informace

5) Lidé

Cile

Vytvoreni pravidel pro efektivni

a udrzitelny systém Fizeni a podpory
CR

Udrzitelny cestovni ruch jako jeden
z pilith hospodarské politiky

a dlouhodoba priorita statu

Stabilni a pfivétivé prostredi

pro podnikani v CR

ZvySeni ochrany spotfebitele

ve sluzbach CR

Zajisténi bezpecnosti pohybu
navstévnik( a mistnich obyvatel

Udrzeni a rozvoj inovativni,
kvalitni a dopravné dostupné
nabidky CR respektujici potfeby
mistnich obyvatel i naroky

na ochranu kulturniho

a pfirodniho dédictvi

Konkurenceschopnost postavena
na vysoké kvalité sluzeb

a zazitcich

CR jako vyznamny nastroj rozvoje
a vyuziti potencialu regionu

Celoro¢ni rovnhomérné&jsi
rozprostfeni navstévnosti
/ vykonnosti v CR

Rozvinuty integrovany

systém marketingové
komunikace

Stabilizovany a rozvinuty
profesionalni a integrovany
systém monitoringu CR
postaveny na relevantnich
datech a informacich

Rozvinuty orientovany

a aplikovany vyzkum a vyvoj

v CR

Vytvofeni systému sdileni dat
a zvysSeni informovanosti o CR
mezi vefejnou, soukromou

a neziskovou sférou

Vytvoreni pozitivni image CR

jako vyznamného odvétvi narodniho
hospodafstvi

CR jako stabilni a atraktivni zaméstnavatel

Kvalita a profesionalita pracovniki,
jako zaklad kvality sluzeb CR
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4.2 Prehled stavajicich krizovych opatfeni

Opatfeni jiz realizovana v navaznosti na vyhlaseni nouzového stavu a mimoradna opatfeni MZD. Cilem
téchto opatfeni je podpofit podnikatelské subjekty, které vlivem preventivnich opatfeni nemohly
vykonavat svoji podnikatelskou €innost a pfiSly o znacnou ¢ast svych pfijml a o potfebnou likviditu,
nejsou schopny sanovat bézné provozni vydaje a vznikaji problémy s udrzenim pracovnich mist.
Podpora firem je zasadni pro zachovani zaméstnanosti a podporu nastartovani obnovy odvétvi
po zmirnéni preventivnich opatfeni. Jedna se obdobi od vyhlaseni nouzového stavu do jeho zruSeni,
ovSem s podporou je nutné pocitat i minimalné 2 mésice po ukon&eni nouzového stavu, protoze
otevfeni provozoven sluzeb CR neznamena automaticky pfisun finan¢nich prostfedk( podnikatellm.
Lze predpokladat, ze problém s likviditou bude i nadale pfetrvavat.

Prehled nejvyznamnéjsich plosnych opatieni s dopadem na CR

= COVIDI

= COovIDIl

= COVID Praha

=  Kompenzaéni bonus pro OSVC ve vysi 25 000 K&

= Odklad ndjemného pro OSVC a podnikatele

= Danové libera¢ni balicky3!

= Novela zakona o pojistném na socialnim a vefejné zdravotni pojisténi (zakon €. 134/2020
Sb.)

= Odpusténi min. plateb na socialnim pojisténi pro OSVC (zakon &. 133/2020 Sb.)

= Zakon o nékterych opatfenich v oblasti splaceni Uvéra v souvislosti s pandemii COVID-19.
(zakon ¢&. 177/2020 Sh.)

* Novela zakona o spotfebitelském uvéru (zakon €. 186/2020 Sb.)

= Zakon o nékterych upravach v oblasti zaméstnanosti v souvislosti s mimofadnymi opatifenimi
pfi epidemii v roce 2020 a novela zakona o zaméstnanosti (zakon ¢. 161/2020 Sh.)

= Zakon o nékterych opatfenich ke zmirnéni dopadl epidemie koronaviru SARS CoV-2 na
najemce prostor slouzicich podnikani (zakon €. 210/2020 Sb.)

= Zakon o nékterych upravach v oblasti evidence trzeb v souvislosti s vyhlaSenim nouzového
stavu (zakon €. 137/2020 Sb.)

= O$etfovné pro OSVC

31V ramci darovych liberagnich balicku byla véem podnikatelskym subjektim odpusténa zaloha na dari z pFijmu
za rok 2020. Na z&kladé individualni zadosti u FS je mozné pozadat o odpusténi dalSich zaloh na dané z pfijmu
za rok 2020. Soucasné je mozné pozadat o vraceni jiz uhrazené zalohy na dar z pfijmu.
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4.3 Seznam zkratek

AP Akéni plan

CA Cestovni agentura

CK Cestovni kancelar

COVID I, II, i, v Zarucni programy

CR Cestovni ruch

CZ NACE Klasifikaci ekonomickych ¢innosti

CzT Ceska centrala cestovniho ruchu — CzechTourism
CMZRB Ceskomoravskéa zaruéni a rozvojova banka

CR Ceska republika

CSA Ceské aerolinie

CSKS Cesky systém kvality sluzeb

Csu Cesky statisticky urad

DCR Domaci cestovni ruch

DMO Organizace destinaéniho managementu

DPH Dan z pfidané hodnoty

DSO Dobrovolné svazky obci

eKlep Informacéni systém - Fizeni obéhu dokumentli zaméstnancum statni spravy
EGAP Exportni garan¢ni a pojistovaci spole¢nost, a.s.
EU Evropska unie

FO Fyzicka osoba

FS Finan¢ni sprava

FTE Ekvivalent pfepoctenych plnych ro€nich pracovnich uvazkl
HDP Hruby domaci produkt

HS CR Horska sluzba Ceské republiky o. p. s.

HUZ Hromadné ubytovaci zafizeni

IROP Integrovany regionalni operacni program

JHC Jiho&esky kraj

JHM Jihomoravsky kraj

HKK Kralovehradecky kraj

KVK Karlovarsky kraj

VYS Kraj Vysocina

LBK Liberecky kraj

MF Ministerstvo financi

MICE Akronym oznadujici kongresovy a incentivni cestovni ruch (meetings,

incentives, conferences/congress/convention, events)

MIS Marketingovy informaéni systém
MK Ministerstvo kultury

MMR Ministerstvo pro mistni rozvoj

MPO Ministerstvo primyslu a obchodu
MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci
MSK Moravskoslezsky kraj

Stranka 32 z 44



MSP Malé a stfedni podniky

MSMT Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy
MTZ HS CR Materialné technicka zakladna Horské sluzby Ceské republiky o. p. s.
MV Ministerstvo vnitra

MzD Ministerstvo zdravotnictvi

MzVv Ministerstvo zahrani€nich véci

MzZV Ministerstvo zdravotnictvi

MZP Ministerstvo Zivotniho prostfedi

NERV Narodni ekonomicka rada vlady

NNO Nestatni neziskové organizace

NSA Narodni sportovni agentura

ObcZ Obc&ansky zakonik

OLK Olomoucky kraj

OoPz Operacni program Zameéstnanost

osve Osoby samostatné vydéle¢né ¢inné

PAK Pardubicky kraj

PHM Pohonné hmoty

PLK Plzensky kraj

PO pravnicka osoba

PR Public relations

PROPED Projekty ekonomické diplomacie pfi MZV
SARS CoV-2 novy koronavirus (SARS-CoV-2) zpusobujici onemocnéni COVID-19
STC Stfedocesky kraj

SLL Svaz lé€ebnych lazni

SR Statni rozpocet

TIC Turistické informacéni centrum

TSA Tourism Satellite Account (Satelitni ucet cestovniho ruchu)
UOHS Urad pro ochranu hospodaiské soutéze

ULK Ustecky kraj

uz Ubytovaci zafizeni

uzis Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR
WTTC World Travel & Tourism Council

ZLK Zlinsky kraj
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4.4 Podrobnéjsi statistické informace

Nasledujici tabulka zobrazuje ¢asovou fadu vyvoje poétu subjekt(l, plsobicich v CR. Od roku 2014 se
zvySoval pocet subjektll v odvétvi CR, v poslednich letech pfirdstek novych subjektt dosahl témér 5 %.
Mezi lety 2010-2019 pocet ekonomickych subjektd v CR vzrostl o 20 %.

Tabulka 9: Pfrehled vyvoje pocétu subjekti v odvétvich CR a odvétvich souvisejicich s CR dle CZ-
NACE
Ekonomické subjekty podle

prevazujici 2010 2012 2013 2014 2015 2016 2018 2019
¢innosti CZ-NACE

H Doprava a skladovani 46510 | 46539 | 45280 | 42299 | 40326| 39725| 39401 | 40912 | 42572 | 44908

| ubytovani, stravovani a
pohostinstvi

70550 | 73675| 75176 | 71297 | 71496 | 71384 | 70639 | 74743 | 74123 | 75664

J Informaéni a komunikaéni
Cinnosti

38535| 37612 | 35768 | 34145| 34097 | 35094 | 36903 | 42450 | 48631 | 51891

R Kulturni, zabavni a rekreacni

29670 30579 | 33334 | 32946| 30291 | 31121 | 31031| 34075| 36155| 38614

ginnosti
185 188 189 180 176 177 177 192 201 211
Celkem CZ NACE CR 265 405 558 687 210 324 974 180 481 077
Zdroj: CSU

Tabulka popisuje vyvoj podtu subjektt na Uzemi CR (jejich prevazujici &innost) v ramci vybranych
kategorii statistické klasifikace ekonomickych &innosti, kterou pouziva EU. Jedna se o oblasti, které maji
nejblize k odvétvi cestovniho ruchu. Srovnatelnost dat vytvofenych podle klasifikace NACE na svétové
urovni je dana tim, Ze NACE je soucasti systému statistickych klasifikaci.

V priib&hu roku 2014 byl zpracovan cenzus stravovacich zafizeni dle jednotlivych kraji  CR. Oblast
stravovacich sluzeb je velmi turbulentni, velmi &asto dochazi k otevirani, respektive uzavirani
provozoven, zméné majetkovych struktur atd. Nicméné nize uvedena data poskytuji zakladni informaci
o rozloZeni stravovacich sluzeb v ramci CR.

Tabulka 10: Vystupy z censu stravovacich zarizeni (2014)

Pocet stravovacich zarizeni v jednotlivych

Pocet stravovacich zarizeni dle jejich

podrobné;jsi typologie
\ Podet %

krajich
Pocet %

Praha 5758 14,0% Restaurace 15 279 37,1%
Stredocesky 5034 12,2% Bufet 1808 4,4%
Jihocesky 2 976 7,2% Pizzerie 1260 3,1%
Plzensky 2 587 6,3% Fast Food 1 096 2,7%
Karlovarsky 1262 3,1% Motorest 176 0,4%
Ustecky 3110 7,5% Pivnice 5900 14,3%
Liberecky 1742 4,2% Kavarna 2 409 5,8%
Kralovehradecky 2014 4.9% Denni bar 2 401 5,8%
Pardubicky 1721 4.2% Herna/Kasino 2072 5,0%
Vysocina 1684 4.1% Nocni bar 1751 4,3%
Jihomoravsky 4414 10,7% Cukrarna 1748 4.2%
Olomoucky 2 495 6,1% Vinarna 1239 3,0%
Zlinsky 2175 5,3% Cajovna 229 0,6%
Moravskoslezsky 4221 10,2% Bistro 1948 4.7%
Celkem 41 193 100,0% Pevny stanek 1518 3,7%

Ostatni 359 0,9%

Celkem 41 193 100,0%

Tyto 2 tabulky popisuji podet subjekttl, které se v CR zabyvaly poskytovanim stravovacich sluzeb
ve struktufe dle kraja CR a dle hlavnich typt stravovacich zafizeni (zdroj: Census stravovacich zafizeni,
ktery realizovalo MMR r. 2014 v rdmci statni statistické sluzby). Jedna se o samostatné stojici stravovaci
zafizeni, nebot stravovaci zafizeni, ktera byla soucasti hotelll a dalSich ubytovacich zafizeni, byla
analyzovana Censem ubytovacich zafizeni cestovniho ruchu. Pocty subjektd v tomto odvétvi se
neustale méni, nicméné struktura v % dle kraju ¢i dle typl stravovacich zafizeni pFili§ proménliva
nebude.
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Tabulka 11: Zahraniéni turisté v HUZ CR dle zemi v roce 2019 (TOP 10)

podet osob % turv'istﬁ z ce!kové!\o Po_c“.etvo’spb -
poctu nerezidentu mezirocni index
Némecko 2 075 460 19,1 102,2
Slovensko 749 631 6,9 102,6
Polsko 671 857 6,2 108,3
Cina 609 727 5,6 98,7
USA 584 627 54 105,5
Rusko 564 093 52 103,7
Spojené kralovstvi 495 728 4,6 100,2
Italie 409 731 3,8 100,3
Jizni Korea 387 563 3,5 93,4
Ukrajina 272 082 2,5 128,8

Zdroj: zpracovalo MMR dle tdaji CSU

Tabulka popisuje absolutni poéty zahrani¢nich turistti v hromadnych ubytovacich zafizenich CR (HUZ)
za deset nejvyznamnéjSich zdrojovych zemi, dale jejich podil v % na celkovém poctu zahrani¢nich
turistl v HUZ a index mezi roky 2019 a 2018 (Cervené oznacen meziro¢ni pokles).

Tabulka 12: Prijezdy zahrani¢nich turistli do hromadnych ubytovacich zafizeni dle kraja (2019)

osoby podil na CR (v %)
Hlavni mésto Praha 6 803 741 62
Jihomoravsky kraj 757 400 7
Karlovarsky kraj 717 077 7
JihoCesky kraj 636 965 6
Kraloveéhradecky kraj 314 827 3
Plzensky kraj 314 276 3
Stfedocesky kraj 274 537 3
Ustecky kraj 222 988 2
Liberecky kraj 222 442 2
Moravskoslezsky kraj 216 451 2
Olomoucky kraj 148 760 1
Zlinsky kraj 123 687 1
Kraj Vysocina 76 637 1
Pardubicky kraj 60 712 1
Celkem: 10 890 500 100

Zdroj: zpracovalo MMR dle Gdaji VDB CSU

Tabulka popisuje absolutni pocty zahranicnich turistt v hromadnych ubytovacich zafizenich CV:R’V (HUZ)
dle kraji CR (Ffazeno sestupné), dale jejich podil v % na celkovém poctu zahrani¢nich turistd v CR.
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Tabulka 13: Prijezdy tuzemskych turistli do hromadnych ubytovacich zafizeni dle kraja (2019)

‘ osoby podil na CR (v %)
Jihomoravsky kraj 1379 859 12
Hlavni mésto Praha 1240583 11
JihoCesky kraj 1151 946 10
Kralovéhradecky kraj 1097 480 10
StfedocCesky kraj 898 414 8
Liberecky kraj 826 423 7
Moravskoslezsky kraj 799 295 7
Zlinsky kraj 684 764 6
Olomoucky kraj 612 855 6
Plzerisky kraj 557 617 5
Kraj Vysoc€ina 528 689 5
Karlovarsky kraj 473 219 4
Ustecky kraj 436 914 4
Pardubicky kraj 419 808 4
Celkem: 11 107 866 100

Zdroj: zpracovalo MMR dle Gdaji VDB CSU

Tabulka popisuje absolutni pocty tuzemskych turistd v hromadnych ubytovacich zafizenich CB (HUZ)
dle kraji CR (Fazeno sestupné), dale jejich podil v % na celkovém poctu tuzemskych turistd v CR.

Tabulka 14: Del$i cesty (dovolené)* rezidentti CR do zahraniéi podle cilové destinace (TOP 10)

Top cilové zemé pro ceskeé turisty

1 Chorvatsko 739 630
2 Slovensko 697 486
3 Italie 605 193
4 Afrika 420 655
5 Rakousko 409 368
6 Recko 406 823
7 Turecko 323 867
8 Egypt 233 639
9 Spanélsko 184 302
10 Madarsko** 165 000

Zdroj: zpracovalo MMR dle Gdaji CSU
*cesta se 4 a vice noclehy
**2018

Tabulka popisuje 10 Ceskymi turisty nejoblibené&jSich cilovych zahrani€nich destinaci v roce 2019,
dle statistické metodiky cestovniho ruchu EU se jedna o tzv. ,delSi cesty za ucelem traveni volného
gasu a rekreace“. Zdrojem informaci je vybérové Setfeni cestovniho ruchu v doméacnostech (CSU)
vyuzivajici metodu dvoustupfiového nahodného vybéru. Jeho prostfednictvim se zjistuji i ,kratSi
turistické cesty” (1-3 noclehy) a sluZebni cesty rezidentd CR (min. 1 nocleh).
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Tabulka 15: TOP 30 hlavnich zdrojovych trhi v hromadnych ubytovacich zatizenich CR (2019)

Prameérny
= e
21 998366| 100,000 57 024 767 100,000 2,6
Rezidenti 11 107866 | 50,494 29 844 204 52,336 2,7
Nerezidenti 10 890 500 49,506 27 180563 47,664 2,5
1 Némecko 2 075460 9,435 5 977924 10,483 2,9
2 Slovensko 749 631 3,408 1 488577 2,610 2,0
3 Polsko 671 857 3,054 1 408 947 2,471 2,1
4 Cina 609 727 2,772 916 972 1,608 1,5
5 USA 584 627 2,658 1 451248 2,545 2,5
6 Rusko 564 083 2,564 2 345033 4,112 4,2
7 Spojené kralovstvi 495 728 2,253 1 257 696 2,206 2,5
8 Italie 409 731 1,863 1 092 356 1,916 2,7
9 Jizni Korea 387 563 1,762 616 048 1,080 1,6
10 Ostatni asijské z. 309 127 1,405 729 577 1,279 2,4
11 Francie 306 875 1,395 780 451 1,369 25
12 Rakousko 285 457 1,298 547 496 0,960 1,9
13 Ukrajina 272 082 1,237 640 473 1,123 2,4
14 épanélsko 261 910 1,191 717 190 1,258 2,7
15 Nizozemsko 248 898 1,131 723 663 1,269 2,9
16 Tchaj-wan (Cina) 191 336 0,870 289 328 0,507 15
17 Madarsko 175231 0,797 361 156 0,633 2,1
18 Izrael 161 217 0,733 594 707 1,043 3,7
19 Svédsko 152 337 0,692 388 528 0,681 2,6
20 Japonsko 147 760 0,672 282 863 0,496 19
21 Ostatni evropské z. 120 721 0,549 296 448 0,520 2,5
22 Dansko 114 471 0,520 329 247 0,577 29
23 Belgie 109 126 0,496 276 853 0,485 2,5
24 Svycarsko 98 587 0,448 241 577 0,424 2,5
25 Indie 98 012 0,446 240 152 0,421 2,5
26 Rumunsko 97 357 0,443 231 858 0,407 2,4
27 Kanada 95611 0,435 245 744 0,431 2,6
28 Ostatni americké z. 93 876 0,427 217 162 0,381 2,3
29 Turecko 83 454 0,379 199 335 0,350 2,4
30 Australie 80 337 0,365 195417 0,343 2,4
podil TOP 5 21,326 19,717
podil TOP 10 31,173 30,310
podil TOP 20 41,188 39,650
podil TOP 30 45,695 43,988

Zdroj: zpracovalo MMR dle tdaja CSU

Tabulka obsahuje Top 30 zahraniCnich zdrojovych trhi CR urgenych dle ukazatele Prijezdy
zahrani¢nich turistd do hromadnych ubytovacich zafizeni CR v roce 2019
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Tabulka 16: Top 20 zahraniénich zdrojovych trhi v HUZ CR dle kraja (2019)

Hlavni mésto Praha Jiho&esky kraj Jihomoravsky kraj Karlovarsky kraj Kraj Vysocina
Zdrojovy  Pocet Zdrojovy Pocet Zdrojovy Pocet Zdrojovy Pocet Zdrojovy Pocet
trh osob trh osob trh osob trh osob trh osob
900 526 155 586 127 873 385 501
USA 511 950 | DEU 89 688 | POL 121 940 | RUS 83 048 | DEU 15711
GBR 432 986 | CHN 62 776 | DEU 68 544 | CHN 35981 | POL 9571
(Tchaj-
wan)
RUS 392 968 | AUT 44 019 | AUT 40 409 | CHN 30 325 | NLD 3011
(Tchaj-
wan)
ITA 335101 | KOR 39 297 | KOR 37737 | SVK 14 859 | AUT 2980
SVK 310966 | SVK 35132 | UKR 35 748 | UKR 12 767 | ITA 1999
CHN 309 299 | NLD 20 804 | CHN 35173 | POL 11 005 | UKR 1900
KOR 272 451 | JAP 19453 |LTU 29 695 | AUT 10611 | FRA 1847
POL 252 633 | USA 16 865 | RUS 26 330 | KOR 9404 | CHN 1768
Pocet
nerezi | FRA 248 911 | POL 16 202 | ITA 21516 | NLD 9 328 | HUN 1748
dentl Esp 227 345 | HUN 13 689 | HUN 19 884 | USA 9280 | GBR 1500
UKR 170 305 | FRA 7 446 | GBR 18 508 | ISR 8 855 | USA 1379
NLD 148 520 | ITA 7 389 | USA 17 281 | FRA 5971 | RUS 1291
AUT 132500 | RUS 7 037 | NLD 12 796 | ITA 5104 | SWE 1128
ISR 131 304 | GBR 6 141 | FRA 11 164 | GBR 5050 | ROM 940
SWE 122 954 | UKR 5047 | ROM 8 168 | CHE 4593 | ESP 932
JPN 111 925 | CAN 4721 | SWE 7 408 | HUN 4110 | SVN 863
HUN 108 175 | CHE 4399 | ESP 6 711 | ESP 3833 |BEL 850
IND 87 705 | ESP 4271 | SVN 6 632 | BEL 3588 | CHE 719
CHN 84 538 | AUS 4165 | CHE 5836 | CAN 3520 | DNK 639
(Tchaj-
wan)

Zdroj: zpracovalo MMR dle tdajt CSU
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Moravskoslezsky

Kralovéhradecky kraj Liberecky kraj

Olomoucky kraj Pardubicky kraj

kraj
Zdrojovy Pocet Zdrojovy Pocet  Zdrojovy : Polet Zdrojovy Pocet Zdrojovy Pocet
trh osob trh osob trh osob trh osob trh osob
DEU 126 637 | DEU 113 711 | SVK 46 156 | SVK 29 844 | SVK 15 100
POL 71036 | POL 40 807 | POL 46 096 | POL 27 042 | DEU 11 655
SVK 27098 | SVK 13 012 | DEU 24 201 | DEU 17 717 | POL 10 502
NLD 12 432 | NLD 8 389 | RUS 7 633 | RUS 11 838 | NLD 1854
DNK 8 611 | RUS 3456 | ITA 6 930 | UKR 7 444 | UKR 1708
RUS 7 676 | DNK 3443 | UKR 6 102 | AUT 5995 | FRA 1620
LTU 4 958 | UKR 3235 | AUT 5939 | ESP 4374 | AUT 1462
UKR 4 690 | AUT 3061 | USA 5460 | ITA 3824 |ITA 1453
AUT 4 405 | GBR 2605 | CHN 5123 |LTU 3070 | RUS 1241
Pocet | GBR 4074 | ISR 2559 | GBR 5053 | CHN 3057 | GBR 1148
2::?? ITA 3017 BEL 2275 | NLD 4230 | USA 2968 | USA 1074
FRA 2974 | HUN 2 046 | FRA 3756 | NLD 2946 | HUN 998
ISR 2 845 | FRA 2034 | HUN 3693 | GBR 2773 | ESP 726
CHN 2815|ITA 1987 |LTU 3165 | FRA 2415 | JAP 659
HUN 2681|LTU 1690 | SWE 2766 | HUN 2100 | CHE 614
BEL 2624 | CHN 1658 | LVA 2671 | CAN 1647 | BEL 603
USA 2474 | USA 1648 | FIN 2526 | LVA 1400 | CHN 594
SWE 1555 | ESP 1550 | KOR 2511 | KOR 1178 | ROM 584
PRT 1501 | SWE 1177 | ROM 2403 | SVN 1124 | SVN 494
CHE 1395 | ROM 1071 | ESP 2299 | SWE 1073 | SWE 457
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Plzensky kraj StredocCesky ‘ Ustecky Zlinsky kraj

Zdrojovy Pocet Zdrojovy | Pocet ‘Zdrojovy Pocet  Zdrojovy Pocet

trh osob trh osob trh osob trh osob

DEU 142 367 | DEU 65 287 | DEU 99 613 | SVK 44 988
CHN 21123 | CHN 34 845 | POL 21814 | POL 15 370
SVK 17 032 | SVK 33618 | SVK 15776 | DEU 14 302
POL 10 741 | POL 17 098 | UKR 9001 | AUT 5524
AUT 9745 | AUT 14 333 | NLD 7985 | UKR 3305
ITA 8 005 | KOR 11 804 | DNK 5853 |ITA 3294
FRA 7 068 | NLD 7577 | AUT 4 474 | RUS 2967
AUT 7 041 | UKR 7 356 | KOR 4 440 | HUN 2681
CHN 6 826 | RUS 7128 | RUS 4 429 | USA 2627
(Tchaj-

Poc":et_ wan)

nerezi | NLD 6 690 | HUN 6868 | ITA 3831 |GBR 2596

dentd KOR 6390 | ITA 6 281 | HUN 3427 | FRA 2539
GBR 5285 | FRA 6 196 | GBR 3227 |NLD 2 336
USA 5012 | GBR 4782 | BEL 3132 | ROM 1578
BEL 4 859 | USA 4597 | SWE 3123 |LTU 1459
CHE 4745|LTU 3685 | FRA 2934 | BEL 1317
UKR 3474 | BEL 3223 | ESP 2245 | CHN 1283
HUN 3131 | SWE 3173 | ROM 2129 | CHE 1117
ISR 2982 |ESP 2832 | USA 2012 |ESP 1115
ROM 2385| TUR 2734 | JAP 1952 | SVN 1013
ESP 2289 ISR 2427 |LTU 1755 | SWE 913

Tabulka obsahuje Top 20 zahrani¢nich zdrojovych trhd u jednotlivych kraja uréenych dle ukazatele
PFijezdy zahraniénich hostd (turistd) do hromadnych ubytovacich zaFizeni CR v roce 2019
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Tabulka 17: Cisté vyuziti lGzek - Gzemni srovnani, 2019 (hotely a penziony)

Hlavni oo doges- Jihosesky Plzefisky Karlovarsky Ustecky  Liberecky Kralovéhra-Pardubicky  Kraj  Jihomorav-Olomoucky Zlinsky ™Moravsko-

g‘reaitg ky kraj kraj kraj kraj kraj kraj decky kraj kraj Vysocina sky kraj kraj kraj slekfzjky
leden 2019 445  [23,5 28,5 31,6 42,1 24,6 57,1 62,6 33,1 22,7 21,6 29,1 250  [28,8
anor2019 49,7  [27,3 40,4 39,9 51,7 29,0 78,7 82,2 40,5 29,6 25,3 40,7 360  [39,6
brezen 2019 [60,4  [30,2 35,8 33,6 54,3 24,5 40,0 45,8 31,9 23,4 29,2 29,3 31,2 32,4
duben 2019 [730  [37,7 41,3 38,1 59,8 31,9 29,5 32,4 32,6 28,4 37,1 30,1 393 34,7
kvéten 2019 [70,6  [39,3 49,1 44,4 58,2 36,8 38,6 42,7 37,0 36,2 44,0 34,8 46,1 35,1
gerven 2019 [738  [41,0 55,0 47,5 57,7 40,5 44,6 47,1 41,2 34,2 45,4 40,8 478 382
ervenec201977,9  [50,3 76,3 57,4 61,6 48,7 60,1 66,9 55,4 47,1 57,1 50,8 64,0 485
srpen 2019 820 51,3 78,8 63,5 64,4 50,2 63,8 71,2 55,7 52,2 61,6 53,0 66,4  |485
zari 2019 [725  [38,8 51,5 47,1 61,5 38,8 35,8 45,9 37,4 33,9 48,6 37,3 493  [36,8
fijen 2019 743 37,7 46,2 46,5 65,5 35,2 40,4 44,0 35,8 32,3 44,7 36,2 453 [34,0
listopad 2019 62,9  [33,6 38,3 35,7 54,6 26,2 26,4 26,9 30,6 25,5 36,7 30,4 38,2 30,7
prosinec 2019[71,1  [28,3 32,7 32,2 47,5 26,5 33,5 36,4 27,4 19,8 28,0 27,1 25,2 29,5

Zdroj: CSU
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Tabulka 18: Podil nerezidentli na celkovém poctu hostti v HUZ, 2019

Moravsko-
slezsky
NE]]

':1':;’{‘0' Stredoges- Jihogesky Plzefisky Karlovarsky Ustecky LibereckyKralovéhra- Pardubicky  Kraj Jihomorav-Olomoucky Zlinsky

Praha

ky kraj kraj kraj kraj kraj kraj | decky kraj kraj  VysoCina sky kraj kraj NE]]

leden
2019 80,39%(27,99% |35,86% [37,25% [63,80% 35,81% |28,62% [31,16% 12,00% |14,17% |41,12% (17,16% 16,77%|18,70%

unor
2019 81,23%(26,44% [39,05% |36,20% |63,44% 30,99% |29,72% [32,65% 13,25% 12,62% (38,12% [13,65% 15,13%17,62%

bfezen
2019 83,13%(25,81% |40,34% |43,00% |63,19% 31,39% |19,46% |19,96% 13,25% 14,87% |(36,53% [16,50% 16,14%21,07%

duben
2019 85,68%27,66% |44,39% [42,07% [66,07% 37,82% |23,37% [20,47% 13,81% [12,95% |36,05% |20,40% 15,58%(22,99%

kvéten
2019 84,80%25,55% |41,10% |40,30% |61,38% 38,67% |22,08% [21,23% 13,11% 13,13% (37,09% [22,28% 14,95%121,93%

cerven
2019 85,69%(21,32% |35,03% [34,62% |54,14% 35,91% (18,15% [20,06% 10,79% [11,80% |37,10% |20,96% 14,98%(21,01%

cervenec
2019 87,76%(19,98% [25,01% |25,64% |49,23% 29,34% |15,13% (17,04% 11,68% 11,48% (31,82% [20,25% 15,07%120,01%

srpen
2019 87,40%(19,77% [26,81% |28,73% |53,74% 28,99% |15,80% (18,31% 11,08% 11,66% (33,18% [19,80% 15,89%119,88%

zafi 2019 85,01%|22,34%  (37,22% |35,15% [60,27% 34,00% (18,44% |20,39% 13,89% [11,67% [34,58% [21,45%  [14,63%|23,33%
fijen 2019/84,24%/26,70% 47,82% (42,89% [63,98% 36,58% [26,20% [24,01% 16,60% [14,10% [35,67% [20,10%  [16,15%23,43%

listopad
2019 80,26%(21,97% 45,73% 45,12% (63,04% 30,43% 21,77% (17,68% 13,32% [12,85% [32,56%  [18,94%  (14,87%23,76%

prosinec
2019 84,47%(29,98%  149,92% |46,40% |(71,09% 43,75% (32,47% |32,03% 13,38%  [15,58% }40,95% [21,01%  [17,13%|23,93%

Zdroj: CSU, vlastni propoget MMR
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4.5 Navrhovana opatfeni Ak¢niho planu 2021-2022

Nize uvedené schéma prestavuje navrhy opatfeni pro stfednédoby vyhled do roku 2022 a zarover
i pfehled kontinualnich opatfeni, ktera je nutné realizovat nepfetrzité. Toto schéma neni pfedmétem
schvalovaného AP. Projednavani navrzenych stfednédobych a dlouhodobych opatfeni v&etné
aktualizace a finalizace Strategie rozvoje CR v CR 2021-2030 bude pfedmétem intenzivnich jednani

se strategickymi partnery v nasledujicich 3 mésicich.

Strednédoba a dlouhodoba opatreni

Financovani rozvoje CR

Nové narodni dotacni
tituly, rozvoj vefejné
a podnikatelské
infrastruktury CR,
dostupnost destinaci,
inovace a udrzitelny
rozvoj, podpora
cestovani vybranych
skupin obyvatel,
preventivni lazné,
vyuziti regionalnich
produktl v CR

Ochrana spotfebitele
a rovné podminky
podnikani

= Podpora rovnych
podminek podnikani
a ochrana spotfebitele

Podpora zaméstnanosti

= Zaméstnavani
absolvent(,
spoluprace
pfi aktualizaci
Narodniho systému
kvalifikaci, kvalita
a uplatnéni
pracovnikd
ve sluzbach CR

Vyzkumy, monitoring,
Setfeni
Zefektivnéni evidence
ubytovanych osob,
zkvalitnéni statistik
0 CR, rozvoj TSA
a MIS, vyhodnoceni
kampané Dovolena
v Cesku, rozvoj
digitalizace
a konceptu e-Tourism,
analyza vyzkumu
potencialu CR
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Bezpecnost v horskych
oblastech

Akceschopnost HS CR,
aplikace Zachranka

Rizeni / Systém

Implementaéni tym
strategie,
mezioborova,
meziresortni
a mezinarodni
spoluprace, rozvoj
systému fizeni CR,
hodnoceni dopad
udrzitelného CR,
rozvoj kvality sluzeb
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